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Selamat sejahtera,

Sekalung tahniah diucapkan kepada semua pihak yang

terlibat di dalam membangunkan pelan ini. Inilah

hasrat kita bersama untuk memastikan secara amnya

dan MBM secara khususnya dikenali kerana Integriti

dan bukannya rasuah.

Pembangunan pelan ini adalah melalui penyatuan

semua inisiatif dan usaha berkaitan integriti, tadbir

urus dan antirasuah dalam satu pelan.

Saya berbangga dengan hasil usaha dan komitmen

serta kerjasama erat daripada warga majlis dalam

usaha menyahut seruan mantan YAB Tun Dr. Mahathir

Mohamad melalui arahan YAB Perdana Menteri No. 1

Tahun 2018, Siri 2 No. 1 Tahun 2019.

Saya juga mengharapkan semua anggota majlis akan memberikan sepenuhnya komitmen

dalam memastikan pelaksanaan setiap inisiatif yang telah dirancang dalam OACP MBM

2021 – 2025 kerana sebagai warga MBM, nilai etika, jati diri dan integriti yang tinggi

adalah perkara utama yang perlu kita sama-sama hayati dan amalkan.



Saya percaya usaha ke arah pemantauan pelaksanaan semua inisiatif akan dibuat dengan

rapi malahan usaha ke arah penambahbaikan diharap sentiasa dilakukan secara berterusan

bagi memastikan penyampaian perkhidmatan awam yang lebih berkesan kepada

masyarakat.

Saya menyeru semua pihak khususnya warga MBM untuk berganding bahu bagi

menjadikan negara ini sentiasa bebas dari amalan rasuah, salah guna kuasa,

penyelewengan dan berkhidmat dengan lebih berintegriti.

Sekian.



OACP MBM telah menetapkan lima (5) strategi utama untuk dilaksanakan. Strategi tersebut

adalah (i) memantapkan kecekapan, ketelusan dan memperkasakan integriti dalam tadbir

urus organisasi, (ii) mempertingkatkan keberkesanan, ketelusan dan integriti didalam proses

perolehan awam, (iii) memperkukuhkan kecekapan dan memperkasakan integiti dalam

penyampaian perkhidmatan Majlis, (iv) memantapkan dan memperkasakan integriti dalam

sistem hasil majlis dan (v) memperkukuhkan kecekapan dan memperkasakan integriti

dalam pelaksanaan projek. Program dan aktiviti yang telah ditetapkan dalam OACP MBM

memfokuskan usaha untuk mengatasi risiko rasuah dan integriti serta ruang dan peluang

berlakunya gejala tersebut di peringkat MBM.

PERUTUSAN

YANG BERUSAHA MORSHIDI FREDRICK

SETIAUSAHA BANDARAYA

MAJLIS BANDARAYA MIRI

Assalamualaikum dan salam sejahtera,

Syukur ke hadrat Allah SWT kerana dengan limpah

dan kurniaNya jua, Pelan Antirasuah Organisasi atau

“Organisational Anti-Corruption Plan (OACP) 2021 –

2025” yang komprehensif khusus untuk Majlis

Bandaraya Miri berjaya dihasilkan.

Selari dengan hasrat mantan YAB Perdana Menteri,

Tun Dr. Mahathir Mohamad yang inginkan Malaysia

dikenali dengan integriti bukan kerana rasuahnya,

MBM komited mendukung aspirasi tersebut bagi

memastikan Malaysia menjadi sebuah negara yang

bebas rasuah. Justeru, Pelan OACP MBM 2021 – 2025

dibangunkan secara kolektif sebagai platform yang

kukuh ke arah usaha membudayakan integriti di

kalangan warga MBM dalam penyampaian

perkhidmatan kepada masyarakat.



Besarlah harapan MBM untuk melihat Pelan OACP ini berjaya dilaksanakan dan menjadi

panduan ke arah melaksanakan agenda integriti dalam organisasi secara holistik.

Sedemikian, diharapkan warga MBM dapat memahami, menghayati dan membudayakan

integriti seterusnya, menghindarkan diri dari terjebak dengan salah laku yang bertentangan

dengan tatakelakuan selaku penjawat awam. Sesungguhnya menjadi tanggungjawab warga

MBM untuk bersama-sama menjayakan pelaksanakan pelan ini.

Akhirul kalam, sekalung penghargaan diucapkan kepada semua pihak yang terlibat dalam

proses perangkaan Pelan OACP MBM ini. Semoga usaha murni ini dapat membentuk negara,

penjawat awam dan masyarakat yang berintegriti, disanjung tinggi seterusnya dihormati di

mata dunia.



RASUAH DI MALAYSIA



Penghasilan Pelan Antirasuah Majlis Bandaraya Miri (OACP-MBM) merupakan satu usaha bersama

Jabatan, seksyen dan unit di MBM sebagai satu manifestasi ke arah mencapai status negeri maju

berintegriti pada 2030. Di peringkat nasional, Pelan Antirasuah Nasional (NACP) 2019 – 2023 telah

dilancarkan pada 29 Januari 2019 dan salah satu inisiatifnya ialah mewajibkan semua agensi

kerajaan membangunkan pelan OACP masing-masing . Selaras dengan itu, maka dokumen OACP-

MBM telah dibangunkan yang akan menjadi panduan kepada warga MBM dalam melaksanakan

amanah dan tanggungjawab kepada Negeri Sarawak amnya dan Majlis Bandaraya Miri khususnya.

Bab 1 merupakan pengenalan kepada lima (5) bidang keutamaan Majlis Bandaraya Miri yang

menjadi teras kepada OACP-MBM iaitu Tadbir Urus, Perolehan Awam, Perkhidmatan Majlis,

Pengurusan Projek dan Hasil Majlis. Selaras dengan usaha MBM untuk menyediakan perkhidmatan

yang berkualiti, efisyen dan berintegriti kepada rakyat. Kemuncak usaha ini dapat dibuktikan

dengan penubuhan Unit Integriti pada 6 Februari 2020. Penyediaan OACP merupakan salah satu

daripada usaha MBM dalam memantapkan dan menaiktaraf perkhidmatan MBM. Kejayaan pelan

ini bergantung sepenuhnya dengan komitmen semua pihak secara konsisten ibarat mengenggam

bara api biar sampai menjadi arang.

Bab 2 menggariskan lima (5) bidang keutamaan yang menjadi fokus kepada memantapkan

kecekapan, ketelusan dan memperkasakan integriti dalam tadbir urus organisasi,

mempertingkatkan keberkesanan, ketelusan dan integriti di dalam proses perolehan awam,

penyampaian perkhidmatan Majlis, pelaksanaan projek dan pengurusan hasil Majlis.

Bab 3 menerangkan ciri-ciri tadbir urus yang baik di MBM. Semua warga MBM mempunyai

tanggungjawab melaksanakan tugas masing-masing berpandukan Enam Nilai Bersama

Perkhidmatan Awam Negeri Sarawak (PANS).

Pelan Antirasuah Majlis Bandaraya Miri ini akan menjadi panduan terbaik untuk pemegang taruh,

pengurusan atasan dan semua pegawai serta kakitangan untuk meningkatkan integriti, ketelusan

dan kebertanggungjawaban. Justeru itu, komitmen yang tinggi dan kerjasama semua pihak adalah

penting dalam mencapai misi dan merealisasikan visi OACP-MBM memantapkan tadbir urus dengan

cemerlang dan berintegriti.

RINGKASAN EKSEKUTIF



Penyediaan Pelan Antirasuah Organisasi (OACP) adalah berpandukan Pelan Antirasuah

Nasional (NACP) yang telah dilancarkan oleh mantan YAB Tun Dr. Mahathir bin Mohamad,

Perdana Menteri No. 1 Tahun 2018 Siri 2, No. 1 Tahun 2019 yang berkaitan Pemantapan

Governans, Integriti dan Antirasuah Dalam Pengurusan Pentadbiran Kerajaan Malaysia.

Kerajaan Negeri Sarawak telah menerima pakai arahan tersebut melalui Pekeliling Integriti

Negeri Sarawak Bil 1 2019 dan Pekeliling Integriti Sarawak Bilangan 1 Tahun 2020 arahan

untuk penyediaan dan pelaksanaan Pelan Antirasuah Organisasi OACP bagi semua

Kementerian, Pentadbiran Bahagian, Jabatan dan Badan – Badan Berkanun Negeri Sarawak.

Justeru itu, Pelan Antirasuah Organisasi (OACP) bagi Majlis Bandarayara Miri telah

dibangunkan. Pelan ini merupakan salah satu dokumen pelan utama MBM yang

menggariskan tindakan yang menyeluruh dan bersepadu dalam usaha memerangi rasuah,

memantapkan lagi nilai integriti dan tadbir urus. Ia memberi tumpuan khusus kepada

tadbir urus dan risiko pemasalahan yang mungkin berlaku di dalam organisasi.

Pelan ini adalah hasil perbincangan bersama semua Jabatan, Seksyen dan Unit di Majlis

Bandaraya Miri dalam membangunkan pelan yang lengkap dan meliputi semua aspek yang

berkaitan dengan MBM. Kerjasama dengan semua pihak yang terlibat ini menunjukkan

komitmen yang tinggi dari semua dan bersama memegang tanggungjawab dan amanah

dalam membudayakan nilai integriti demi menjayakan aspirasi Negara.

Pihak pengurusan berjanji dan komited dalam membudayakan nilai integriti di dalam

penyampaian perkhidmatan majlis memlalui pematuhan undang – undang, peraturan dan

arahan yang berkuatkuasa serta pengamalan Enam Nilai Bersama. Semoga initiatif dan

hasrat untuk menjadikan Malaysia Negara Bebas Rasuah menjadi realiti.

PERNYATAAN KOMITMEN

PENGURUSAN TERTINGGI



Bengkel Pengurusan Risiko Rasuah (CRM) pada 4 – 6 Februari 2020 di Dynasty

Hotel, Miri



Bengkel Pelan Antirasuah Organisasi (OACP) diadakan pada 26 -28 Oktober

2020 di Grand Palace Hotel, Miri bersama PPj Puan Katherine Nais

penceramah dari SPRM Kuching dan dua (2) fasilitator.



Hari Antirasuah Antarabangsa Peringkat Negeri Sarawak pada 9 Disember

2020 via Zoom Meeting di Bilik Chamber, MBM bersama Penolong Pengarah

SPRM Cawangan Miri.



SINGKATAN

BPA Biro Pengaduan Awam

CPI Indeks Persepsi Rasuah

CRM Pengurusan Risiko Rasuah

GIACC Pusat Governans, Integriti Dan Antirasual Nasional

ICT Information and Communication Technology

IPIN Indeks Persepsi Integriti

JKKMAR Jawatankuasa Khas Cabinet Mengenai Antirasuah

MBM Majlis Bandaraya Miri

NACP Pelan Antirasuah Nasional

PANS Perkhidmatan Awam Negeri Sarawak

PBT Pihak Berkuasa Tempatan

PIN Pelan Integriti Nasional

PIO Pelan Integriti Organisasi

SDG Sustainable Development Goal

SPRM Suruhanjaya Pencegahan Rasuah Malaysia

SOP Prosedur Operasi Standard

UTC Urban Transformation Centre

PKPj Penolong Kanan Pesuruhjaya

PPj Penolong Pesuruhjaya

PsK Penguasa Kanan

Ps Penguasa

PKPs Penolong Kanan Penguasa
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Bab ini menerangkan maklumat berkaitan latar belakang organisasi dan

pelaksanaan inisiatif dalam usaha Majlis Bandaraya Miri untuk

memerangi rasuah dan memupuk budaya integriti di kalangan warga

kerja MBM. Pelbagai inisiatif khusus melibatkan dasar integriti dan tadbir

urus MBM telah dilaksanakan sebagai bukti komitmen pihak Pengurusan

Tertinggi MBM. OACP telah menjadi salah satu inisiatif MBM bagi

meneruskan usaha ke arah membentuk warga MBM yang berintegriti

tinggi.

BAB 1 : PENGENALAN
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1933

1956

1960

1981

2005

Lembaga Perbandaran Miri telah ditubukan selepas enakmen Aturan

Perbandaran No.M-7

Lembaga Perbandaran Miri telah dibentuk semula dan menjadi Majlis

Bandaran Miri.

Pilihan raya umum Majlis telah diadakan buat pertama kali dan

berperlembagaan di di bawah Aturan Kuasa Tempatan.

Sempena penstrukturan semula kuasa-kuasa tempatan dalam negeri, status

Majlis daerah telah dinaikkan kepada taraf Perbandaran.

Seri Paduka Baginda Yang Di-Pertuan Agong XII telah mengisytiharkan

bahawa Miri dianugerahkan taraf sebuah Bandar Raya dan Majlis

Perbandaran Miri dinaikkan taraf kepada “Majlis Bandaraya Miri”.

LATAR BELAKANG MAJLIS BANDARAYA MIRI
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VISI, MISI DAN OBJEKTIF MBM

VISI  : Miri Bandaraya Peranginan yang paling sesuai didiami.

MISI : Kami komited mengurus tenaga dan sumber Majlis untuk menyampaikan perkhidmatan

berkualiti kepada rakyat melalui tadbir urus yang efektif dan efisyen.

OBJEKTIF

1. Untuk memberi perkhidmatan bandaraya yang boleh dipercayai dan efisien melalui

anggota kerja yang komited.

2. Untuk menyediakan dan menyelenggara infrastruktur, peralatan dan kemudahan awam

melalui perancangan yang strategik dan sistematik.

3. Untuk memastikan pembangunan industri bangunan yang teratur melalui

penguatkuasaan perundangan yang diperuntukkan.

4. Untuk menggalakkan dan memelihara kesihatan awam melalui peningkatan sanitasi

persekitaran dan kebersihan diri.

5. Untuk mencapai ke arah pengurusan kewangan yang berdikari dengan berusaha

menguruskan kewangan dengan bijak dan cermat.

6. Untuk memperindahkan alam sekitar dengan menyediakan lebih banyak lagi kawasan

taman, kawasan lapang dan hijau.

7. Untuk membantu usaha-usaha bagi mengekalkan pemuliharaan alam sekitar melalui

perlaksanaan kawasan persekitaran yang sedia ada.

8. Menyemai dan menggalakkan perhubungan harmoni antara Majlis dan masyarakat

melalui aktiviti yang interaktif.

16



1. Jabatan Pentadbiran

• Bertindak sebagai nadi MBM dalam memantau keseluruhan aktiviti:-

i. Perancangan

ii. Penyelarasan

iii. Penyeliaan

iv. Perhubungan awam

v. Pengurusan sumber manusia

vi. Sekretariat mesyuarat

vii. Mengkoordinasikan sistem pengkomputeran serta ICT

2. Jabatan Kejuruteraan

• Bertanggungjawab bagi kelulusan :-

i. Pelan bangunan

ii. Projek bangunan

iii. Pembinaan dan penyelenggaran jalan raya

iv. Sistem perparitan

v. Penyelenggaraan lampu jalan

vi. Papan tanda lalu lintas

vii. Harta Majlis (bangunan pejabat, kuarters kakitangan Majlis dan mengendalikan

bengkel kenderaan Majlis

3. Jabatan Perbendaharaan

• Bertanggungjawab terhadap urusan belanjawan dan pentadbiran kewangan Majlis

4. Jabatan Penilaian dan Pencukaian

• Bertanggungjawab membuat penilaian keatas hartanah diseluruh kawasan bandaraya

• Merupakan penjana utama hasil pendapatan Majlis untuk memberi perkhidmatan

bandaraya dikawasan pentadbiran Majlis

BIDANG TUGAS MBM
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• Merupakan penjana utama hasil pendapatan Majlis untuk memberi perkhidmatan

bandaraya dikawasan pentadbiran Majlis

5. Bahagian Landskap

• Bertanggungjawab untuk projek pengindahan bandaraya dan menyelenggara landskap

di bandaraya, taman, taman rekreasi, tapak semaian serta perancangan projek

pembangunan

6. Unit Perundangan

• Memberikan nasihat perundangan kepada jabatan, membuat kajian terhadap kes-kes

yang berkaitan dengan MBM, menyediakan perjanjian bagi pihak MBM serta menyemak

dan menguruskan dokumen kontrak dan perjanjian.

7. Seksyen Kesihatan Awam

• Bertanggungjawab terhadap peraturan kesihatan, pencegahan dan pengawalan penyakit

berjangkit, pengawalan vektor, pengurangan gangguan awam dan memeriksa sampel

makanan.

• Bertanggungjawab ke atas perlesenan para peniaga dan pengurusan pasar, pusat

penjaja dan para peniaga, hotel, rumah tumpangan, premis makanan dan rumah

penyembelihan binatang

8. Seksyen Penyelenggaraan Dan Kebersihan Awam

• Bertanggungjawab ke atas aktiviti:-

i. Kebersihan awam

ii. Penyediaan tandas awam

iii. Pengurusan sistem pembentungan

iv. Pembuangan dan pelupusan sampah dimestik

v. Pengawalan dan pemusnahan anjing dan binatang liar

• Bertanggungjawab ke atas program 3R

BIDANG TUGAS MBM
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9. Unit Letak Kereta

• Bertanggungjawab terhadap pengawalan tempat letak kereta di kawasan kutipan yuran

letak kereta dan mengendalikan Bangunan Letak Kereta Majlis

• Bertanggungjawab memastikan yuran letak kereta dikutip dengan sempurna dan

kawalan ruang letak kereta di sekitar bandaraya adalah teratur

10. Seksyen Perpustakaan Awam

• Bertanggungjawab untuk menyediakan perkhidmatan perpustakaan awam kepada orang

awam selain daripada membantu dalam program Pendidikan unutk menggunakan

bahasa kebangsaan

11. Bahagian Penguatkuasa

• Bertanggungjawab untuk menguatkuasakan Undang-Undang dan Peraturan yang

terpakai di MBM.

• Memastikan tempat awam khususnya pasar, jalan kaki lima, kawasan pejalan kaki,

kawasan bebas daripada kegiatan perdagangan haram.

• Mengawal pemasangan sepanduk iklan di tempat awam

12. Seksyen Korporat

• Bertanggungjawab dalam mengendalikan aduan awam, sidang akhbar dan juga

bertindak sebagai pusat maklumat untuk orang awam.

13. Unit Pembangunan Lestari / SDG

• Bertanggungjawab mengendalikan dan memantau perlaksanaan aktiviti komuniti hijau

dan pembangunan alam sekitar bagi memastikan pembangunan mampan dilaksanakan

secara efektif.

BIDANG TUGAS MBM
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MBM sentiasa menyokong usaha kerajaan

dalam membanteras rasuah. Bagi tujuan ini,

MBM telah mengambil inisiatif selari dengan

dasar dan tadbir urus nasional seperti Polisi

Tiada Hadiah, melafazkan Ikrar Bebas Rasuah,

Ikrar Integriti Korporat membangunkan

Pengurusan Risiko Rasuah (CRM) dan yang

terkini ialah penyediaan Pelan Antirasuah

Organisasi (OACP) 2021 – 2025.

DASAR INTEGRITI DAN TADBIR URUS NASIONAL 

PELAKSANAAN DASAR INTEGRITI DAN TADBIR URUS MBM

Dasar menuju ke arah status negara maju dan

berpendapatan tinggi, agenda pembanterasan

rasuah telah menjadi keutamaan negara. Untuk

itu, beberapa inisiatif utama di peringkat

nasional telah dibangunkan bermula dengan

Pelan Integriti Nasional (PIN) 2004, Pelan

Transformasi Kerajaan (GTP) 2010, Pelan

Transformasi Kerajaan 2.0 (GTP 2.0) 2013 dan

yang terkini Pelan Antirasuah Nasional (NACP)

2019 – 2023.

PELAN ANTIRASUAH 

ORGANISASI (OACP) MBM 

2021-2025

POLISI TIADA HADIAH

IKRAR INTEGRITI 

KORPORAT (2013)

IKRAR BEBAS RASUAH 

(2017)

PENGURUSAN RISIKO 

RASUAH (2020)

PELAN INTEGRITI 

NASIONAL 2004 (PIN)

PELAN TRANSFORMASI 

KERAJAAN (GTP)

PELAN ANTIRASUAH 

NASIONAL (NACP) 2019-

2023

PELAN TRANSFORMASI 

KERAJAAN 2.0 (GTP 2.0)
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ISU DAN CABARAN MENANGANI RASUAH

Isu rasuah wujud di pelbagai sektor dan bidang tanpa mengira status atau kedudukan

individu yang memberi atau menerima rasuah. Tekanan ekonomi dan sosial membuka

ruang dan peluang untuk berlakunya rasuah dan pelanggaran etika dalam pengurusan

awam. Secara amnya, isu rasuah boleh dibahagi kepada tiga (3) bidang:

1. Tadbir Urus

• Peruntukan undang-undang yang lapuk atau tidak lagi sesuai dan polisi yang rumit

menjurus kepada kelemahan pemantauan, penguatkuasaan dan kesukaran untuk

mentadbir.

• Kelemahan pengurusan maklumat dan proses kerja yang tidak teratur.

2. Kompetensi

• Kelemahan dalam membuat keputusan berasaskan maklumat dengan tepat dan betul.

• Kelewatan atau kelemahan dalam melaksanakan tugas dengan tindakan yang

ditetapkan menyebabkan penyampaian perkhidmatan kurang cekap.

3. Integriti

• Penyalahgunaan kuasa dalam menjalankan tugas.

• Kebocoran maklumat terperingkat.

• Wujud ruang dan peluang untuk pakatan rasuah dan pelanggaran integriti semasa

pelaksanaan tugasan.

• Campur tangan pihak yang berkepentingan dalam proses membuat keputusan.
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KESAN-KESAN RASUAH KEPADA PENJAWAT AWAM DAN NEGARA

Mengancam keselamatan

negara melalui pembocoran

maklumat terperingkat

Ketidakadilan sosial yang boleh

membawa kepada penindasan

dan menafikan hak ke atas

golongan tertentu

Mengakibatkan kelemahan 

penguatkuasaan undang-

undang

Membahayakan nyawa akibat 

penggunaan bahan binaan yang 

kurang berkualiti
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MENGAPA PERLU TANGANI RASUAH?

Tahun Kedudukan Skor

2014 51 52

2015 54 50

2016 55 49

2017 62 47

2018 61 47

2019 51 53

2020 57 51

Malaysia mendapat kedudukan tangga ke-57 turun 6

anak tangga dan mendapatkan skor 51 untuk tahun

2020. Menurut Presiden TI Malaysia, Dr Muhammad

Mohan punca penurunan kedudukan adalah

disebabkan:

1. Pembaharuan institusi terhenti

2. Kes profil tinggi-tertuduh dilepas tanpa

dibebebaskan daripada pertuduhan

3. Akses terhad maklumat kepentingan awam

4. Skandal daging tidak halal

5. Kes salah guna kuasa dan rasuah penjawat

awam berterusan

6. Perkembangan atau kemas kini kes berprofil

tinggi terhad

7. Kerajaan masih belum bentang Rang Undang-

Undang Perolehan Awam

**Sumber : Indeks Perspesi Rasuah (CPI) 
2020

Peningkatan bilangan tangkapan pada tahun 2019

bagi penjawat awam adalah tinggi berbanding

orang awam.
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Pengurusan Tertinggi

Pengurusan & Professional

Sokongan

Kumpulan sokongan merupakan kumpulan

yang paling tinggi tangkapan oleh SPRM

berbanding dengan kumpulan pengurusan

tertinggi dan kumpulan pengurusan dan

professional.

MENGAPA PERLU TANGANI RASUAH?

**Sumber: Pelan Antirasuah Nasional (2019-2023) 
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ANALISIS DATA 

Dalam usaha mengenalpasti risiko-risiko berkaitan governans, integriti dan antirasuah di

MBM yang mungkin menjejaskan operasi dan imej organisasi, Jawatankuasa OACP MBM

telah menganalisa beberapa data yang berkaitan bagi membantu menyenaraikan risiko-

risiko.

BILANGAN KES TATATERTIB DI MBM

Carta 1 : Kes-kes Tatatertib MBM bagi Tahun 2016 - 2020

MASALAH KEBERHUTANGAN DI MBM

Carta 2 : Masalah keberhutangan bagi Tahun 2016 - 2020
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Pola statistik tatatertib yang diterima pada

tahun 2020 mendadak menurun berbanding

dengan tahun sebelumnya. Antara faktor yang

menyumbang kepada tindakan tatatertib

adalah gagal hadir bertugas tanpa kebenaran.
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Jumlah kes keberhutangan bagi tahun 2016

sehingga 2019 semakin meningkat. Antara

faktor yang menyumbang kepada

keberhutangan ini adalah menjadi penjamin

kepada pasangan/keluarga, masalah keluarga

dan pengurusan kewangan peribadi yang

lemah.

Taklimat pengurusan kewangan yang dianjurkan

oleh MBM perlu berterusan bagi membantu

mewujudkan kesedaran mengenai kepentingan

pengurusan kewangan yang berhemah di

kalangan warga MBM .
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MBM telah melaksanakan Penilaian Risiko Rasuah/Corruption Risk Analysis (CRA) bagi

mengenalpasti risiko-risiko berkaitan governans, integriti dan antirasuah di MBM yang

mungkin menjejaskan operasi dan imej organisasi. Antara mekanisme yang digunakan

bagi pelaksanaan penilaian risiko adalah:

Menganalisa data bagi mengenalpasti risiko rasuah semasa Bengkel Pengurusan Risiko

Rasuah (CRM) 4 – 6 Februari 2020

Data-data dalaman organisasi seperti aduan, kes-kes tatatertib dan kajian kepuasan

pelanggan

Mengumpul dan menganalisa data-data daripada agensi luar seperti Laporan Ketua

Audit Negara, SPRM, BPA dan Talikhidmat

Mengenal pasti punca kelemahan di dalam tadbir urus, integriti dan antirasuah semasa

BengkelPembangunan OACP 26 – 28 Oktober 2020

PENILAIAN RISIKO
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TADBIR URUS

PEROLEHAN AWAM

PERKHIDMATAN MAJLIS

HASIL MAJLIS

PENGURUSAN PROJEK

Berdasarkan penilaian risiko yang telah dijalankan, lima (5) bidang utama yang terdedah

kepada risiko governans, integriti dan antirasuah di MBM yang telah dikenalpasti:

BIDANG – BIDANG BERISIKO

1

2

3

4

5
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Merupakan gambaran kepada senario rasuah yang mungkin berlaku di

masa hadapan. Segala bentuk kemungkinan rasuah telah dikenalpasti

dan perancangan serta penyelesaian yang praktikal telah disediakan.

Sebanyak lima (5) strategi utama telah digariskan dalam OACP MBM.

BAB 2 : SENARIO MASA HADAPAN
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SENARIO ANTIRASUAH MBM 2025

1

SENARIO KESINAMBUNGAN 

(CONTINUATION)

Masa hadapan yang mempamerkan

kejayaan yang dikecapi melalui kewujudan

Pelan Antirasuah tetapi tidak berupaya

untuk bertahan atau mapan.

2

SENARIO KEKANGAN (LIMITS & 

DISCIPLINE) 

Masa hadapan yang merujuk kepada visi

yang digariskan dalam Pelan Antirasuah

tidak dapat dicapai ekoran kekangan

dalaman dan persekitaran.

3

SENARIO PERKEMBANGAN 

(GROWTH)

Masa hadapan di mana hasil kewujudan

Pelan Antirasuah menyebabkan anjakan

menuju fasa sebuah bandaraya yang

beretika dengan mendokong integriti yang

tinggi dan berteraskan nilai- nilai murni.

4

SENARIO MERUDUM (DECLINE & 

COLLAPSE)

Rasuah menjadi kelaziman dalam

komuniti sekaligus memperlihatkan

sistem sosial runtuh sama sekali tanpa

sebarang jalan penyelesaian.

Pelan Antirasuah 2021-2025 telah meletakkan empat (4) senario utama bagi meramalkan

keadaan yang mungkin berlaku di masa hadapan dalam kaitan risiko rasuah dengan

tindakan-tindakan yang dilaksanakan di Majlis Bandaraya Miri. Ia meliputi senario

kesinambungan, kekangan, perkembangan dan merudum.
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Senario Kesinambungan

Tadbir Urus 

Penekanan ilmu insaniah dengan menyediakan pelbagai kursus dan program ilmu agar

warga MBM lebih menghayati, memahami dan mengamalkan enam nilai bersama iaitu

integriti, baik hati dan prihatin, profesionalisma, semangat berpasukan, sikap kesegeraan

dan semangat sepunya dan berorientasikan hasil ditempat kerja. Kursus kemahiran

secara fokus juga diadakan bagi memantapkan penyampaian perkhidmatan serta

meningkatkan teknologi untuk menambahbaik keberkesanan sistem penyampaian dan

tadbir urus MBM. Namun begitu terdapat kelemahan dalam penggunaan teknologi

maklumat secara optima serta kurangnya motivasi dikalangan warga MBM menjejaskan

kejayaan pencapaian di dalam penyampaian perkhidmatan awam.

1

2

Penglibatan tenaga manusia dapat dikurangkan melalui implementasi penggunaan

sistem dan teknologi baharu untuk perolehan . Dengan adanya sistem ini tahap

kemahiran pegawai dan kakitangan dapat dipertingkatkan dan tahap birokrasi dapat

dikurangkan. Walau bagaimanapun dalam tempoh terdekat ini, sistem sebegitu belum

dapat diadaptasi dan memberi kesan seperti ketirisan maklumat dan ketirisan wang

awam dengan manipulasi data, birokrasi dan penyalahgunaan kuasa yang masih dijangka

boleh berlaku.

1

Perolehan Awam
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Organisasi memberikan keutamaan pencarian sumber hasil baharu namun kurang

penekanan elemen penyeliaan dan integriti serta kurang mempelbagaikan kaedah

permohonan perkhidmatan dan terimaan secara di talian akan memberikan ruang dan

peluang untuk tidak memohon lesen kepada MBM dan mengakibatkan ketirisan sumber

hasil MBM.

Hasil  Majlis4

Organisasi menekankan penyeliaan dan keupayaan pelaksanaan projek unutk disiapkan

dalam tempoh yang dijadualkan. Namun begitu kurang memberi penekanan elemen

integriti di dalam perolehan dan pelaksanaan projek akan mengurangkan keberhasilan

untuk melaksanakan projek yang memberi impak tinggi kepada masyarakat.

5 Pengurusan Projek

Perkhidmatan Majlis3

Kemahiran dan penyeliaan dipertingkatkan untuk memenuhi keperluan semasa. Walau

bagaimanapun persepsi kebersihan persekitaran dan kesihatan awam dilihat

tanggunggjawab sepenuhnya untuk MBM akan mengurangkan hasil keupayaan

penyampaian perkhidmatan Majlis.

Senario Kesinambungan1
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Senario Kekangan

Tadbir Urus 

Kurangnya sokongan dan dokongan dari agensi yang memberi kelulusan untuk

meningkatkan keupayaan teknologi serta kurangnya kerjasama berpasukan di kalangan

warga MBM dan Ahli Majlis serta masyarakat sekitar akan menyukarkan keadaan untuk

memantapkan sistem penyampaian dan pentadbiran organisasi.

2

2

1

Perolehan Awam

Kekangan dari peraturan yang lapuk dimanipulasi oleh pihak berkepentingan dan

kepenggunaan teknologi yang masih kurang atau tidak menyeluruh akan menggagalkan

keupayaan utuk mendapatkan perolehan yang “value for money” dan mengekang salah

laku integriti.

Perkhidmatan Majlis3

Campur tangan dari pihak luar untuk meraih sokongan masyarakat menyebabkan

kurangnya sokongan dari masyarakat untuk memperlihatkan kebersihan dan kesihatan

awam adalah tanggungjawab bersama. Elemen integriti akan berkurangan di kalangan

masyarakat akan mengurangkan motivasi dan integriti warga MBM sekaligus

mengurangkan keupayaan penyampaian perkhidmatan Majlis.
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Hasil  Majlis4

Elemen integriti yang kurang diberi penekanan membolehkan campur tangan pihak luar

dan manipulasi kuasa disebabkan peraturan yang lapuk, melemahkan penguatkuasaan

dan mengekang keupayaan meningkatkan hasil Majis .

5 Pengurusan Projek

Tadbir urus yang lemah dan kurangnya penekanan kepada elemen integiriti didalam

proses keperluan projek memberi ruang dan peluang untuk terus berlakunya campur

tangan pihak luar, penyalahgunaan kuasa dalam perolehan projek serta melemahkan

kebolehan pelaksanaan projek yang berimpak tinggi.

Senario Kekangan2
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Senario Perkembangan

Tadbir Urus 

Elemen integriti mendokong penuh dalam penyampaian sistem pentadbiran serta

sokongan dari pihak atasan membolehkan keputusan serta pentadbiran dijalankan

dengan lebih telus, sistematik dan keputusan yang cepat dan betul dapat dilaksanakan.

Ini akan meningkatkan kepercayaan di mata masyarakat dan sumber Majlis diuruskan

dengan lebih efisyen dan menguntungkan semua pihak.

Perolehan Awam

3

2

Elemen integriti dipandag serius di dalam perolehan perkhidmatan kerja serta

penggunaan teknologi terkini dalam perolehan membolehkan kurangnya birokrasi dan

campur tangan pihak luar . Ini juga akan meningkatkan kepercayaan masyarakat kepada

Majlis serta mengurangkan risiko untuk berlaku penyalahgunaan kuasa dan ketirisan

wang awam.

1

Perkhidmatan Majlis3

Tadbir urus yang efisyen dan sistem penyampaian serta keputusan yang tepat dan

berkesan dapat diambil membolehkan perkhidmatan awam disampaikan dengan segera.

Masyarakat yang mempunyai jati diri berintegriti dan prihatin dengan persekitaran

yang bersih dan kesihatan awam akan bersama-sama menjaga untuk memudahkan MBM

menjalankan kerja pekhidmatan Majlis serta membolehkan pegawai dan kakitangan

menambahbaik kemahiran sedia ada untuk maju ke hadapan.
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Hasil  Majlis4

Dengan adanya teknologi maklumat di hujung jari dan kemudahan untuk mendapatkan

lesen dan perkhidmatan serta kurangnya interaksi bersemuka sekaligus menutup ruang

dan peluang untuk berlakunya pakatan rasuah dan penyalahgunaan kuasa. Ini

membolehkan hasil dipertingkatkan dan perkhidmatan serta pembangunan dapat

dijalankan dengan adanya kedudukan kewangan yang mapan dan kukuh.

5 Pengurusan Projek

Pengurusan projek berimpak tinggi dapat dilaksanakan dengan lebih berkesan apabila

keputusan dibuat dengan tepat dengan penekanan kepada elemen integriti, kemahiran

serta keperluan. Ia akan mencerminkan Bandaraya Miri sebuah bandaraya yang maju dan

berorientasikan hasil mengikut keperluan semasa.

Senario Perkembangan3
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Senario Merudum

Tadbir Urus 

Organisasi tidak mengambil peduli kepentingan budaya berasakan enam nilai bersama

dan tiada sokongan dari pihak atasan dalam menambahbaik ketelusan tadbir urus di

MBM akan menggagalkan hasrat Bandaraya Miri menjadi sebuah bandaraya peranginan

yang sesuai didiami disebabkan ketidakcekapan pegawai, kakitangan serta Ahli Majlis

dalam mengambil keputusan yang bijak dan tepat di dalam pengurusan harian.

Perolehan Awam

4

2

Organisasi yang menerima campur tangan pihak luar yang berkepentingan secara

berterusan akan memberikan kesan di mana keputusan yang tidak telus, kurang

integriti dan tidak mendatangkan nilai tambah di dalam perolehan. Keadaan ini akan

memberikan gambaran ekonomi dan politik yang tidak stabil dan pelabur asing tidak

berminat untuk melabur bagi menambahbaik ekonomi negara.

1

Perkhidmatan Majlis3

Tadbir urus MBM akan mengalami kemerosotsan, tidak efisyen dan keputusan tidak

dapat dilaksanakan dengan cekap dan tepat disebabkan campur tangan pihak

berkepentingan dalam membuat keputusan, warga MBM kurang bermotivasi, kurang

berintegriti, tidak menghayati dan mengamalkan enam nilai bersama di tempat kerja,

peraturan dan polisi yang lapuk dan tidak dapat menangani isu-isu semasa yang semakin

komplek.
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Hasil  Majlis4

Tadbir urus hasil merosot dan hasil kutipan MBM akan berkurangan apabila pegawai dan

kakitangan mengambil sikap sambil lewa untuk mengenakan caj kepada perkhidmatan

yang diberi, campur tangan pihak berkepentingan dalam keputusan seperti

mengecualikan bayaran, peraturan yang lapuk dan penguatkuasaaan yang lemah. Maka

hasil untuk MBM akan terus berkurangan . Ini memberi kesan negatif untuk MBM terus

mapan.

5 Pengurusan Projek

Pengurusan projek yang lemah disebabkan peraturan yang lapuk, ikatan perjanjian

kontrak yang lemah dan campur tangan pihak berkepentingan dalam keputusan projek.

Ini akan mengurangkan keberkesanan dalam pelaksanaan projek, melemahkan motivasi

pegawai dan kakitangan dalam pelaksanaan dan pemantauan projek. Ruang dan peluang

untuk rasuah akan berlaku secara berterusan.

Senario Merudum4
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Bagi menghadapi senario yang dinyatakan, MBM telah membentuk lima (5) strategi

seperti berikut:-

STRATEGI UTAMA MBM

Bagi memperkukuhkan sistem perolehan di MBM, fokus adalah kepada penambahbaikan

sistem proses perolehan yang lebih telus seperti pusingan tugas di dalam proses

pemilihan serta mengadakan kursus berkaitan perolehan dan pematuhan tatacara

kewangan di PBT. Penyeliaan dan pemeriksaan secara cross checking juga perlu

dilaksanakan secara berterusan bagi memastikan proses pemilihan dalam perolehan

adalah mematuhi tatacara kewangan.

Bagi memantapkan kecekapan dalam tadbir urus yang baik, pemerkasaan pengurusan

meliputi menambahbaik kod etika kerja, proses kerja, penyeliaan, tindakan punitif,

memperkasakan budaya kerja cemerlang, memperkukuhkan proses tadbir urus yang

sedia ada serta pengurusan keselamatan ICT telah dikenalpasti sebagai sebahagian

daripada inisiatif yang perlu dilaksanakan. Aktiviti pemantauan melalui pemeriksaan

berkala dan analisa aduan juga dititikberatkan. Manakala dari aspek pengurusan sumber

manusia, urusan latihan, Pembangunan Professionalisme berterusan dan aktiviti

kaunseling serta proses pusingan kerja juga perlu dilaksanakan secara berkala.

01

02

Memantapkan kecekapan, ketelusan dan memperkasakan

integriti dan sistem tadbir urus organisasi

Mempertingkatkan keberkesanan, ketelusan dan integriti

didalam proses perolehan awam.
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Untuk memperkukuhkan kecekapan pelaksanaan projek yang diamanahkan kepada

MBM; penekanan akan diberikan untuk memperkukuhkan penyeliaan projek,

penyediaan kontrak dan proses pengesahan kerja siap dalam tempoh yang ditetapkan

serta memenuhi syarat dan peruntukan undang – undang sedia ada. Bagi

merealisasikan strategi ini, latihan berkaitan penyeliaan, penyediaan kontrak, ceramah

motivasi dan ceramah penerapan nilai – nilai murni di kalangan pegawai dan kakitangan

MBM juga diberikan.

Strategi ini memberi penekanan kepada proses penyediaan dan pengemaskinian

prosedur kenaan cukai pintu dan lesen yang dikeluarkan oleh MBM. Bagi memastikan

kenaan dan kutipan cukai dilaksanakan secara telus dan berintegriti, inisiatif

penggunaan peralatan digital dan menambahbaik sistem sedia ada dapat

mengurangkan interaksi dengan pelanggan serta mengurangkan risiko untuk berlakunya

rasuah.

05

04

Meningkatkan kecekapan dan memperkasakan integriti dalam

penyampaian perkhidmatan majlis dan pelaksanaan projek.

Memantapkan dan memperkasakan integriti dalam sistem hasil

majlis

Memperkukuhkan kecekapan dan keberkesanan dalam

penyampaian perkhidmatan majlis.
03

Inisiatif untuk strategi ini akan memberi penekanan untuk mengukuhkan kerja-kerja

penyeliaan ke atas pelaksanaan perkhidmatan Majlis yang dijalankan oleh kontraktor

MBM. Inisiatif yang difokuskan adalah menyediakan latihan kepada kakitangan Majlis

bagi memantapkan tugas-tugas penyeliaan, penyediaan laporan perkhidmatan majlis

dan juga pelaksanaan integrity pact yang lebih menyeluruh.

STRATEGI UTAMA MBM

39



Pelan ini menetapkan lima (5) bidang keutamaan yang menjadi teras

utama dalam usaha memerangi rasuah. Bidang keutamaan tersebut

adalah Tadbir Urus, Perolehan Awam, Perkhidmatan Majlis,

Pengurusan Projek dan Hasil Majlis. Lima strategi yang telah

dikenalpasti iaitu: -

i. Memantapkan kecekapan, ketelusan dan memperkasakan

integriti dalam tadbir urus organisasi

ii. Mempertingkatkan keberkesanan, ketelusan dan integriti didalam

proses perolehan awam

iii. Memperkukuhkan kecekapan dan memperkasakan integriti dalam

penyampaian perkhidmatan majlis

iv. Memperkukuhkan dan memperkasakan integriti di dalam sistem

hasil Majlis

v. Memperkukuhkan kecekapan dan memperkasakan integriti dalam

pelaksanaan projek.

Strategi yang digariskan ini meliputi 76 inisiatif yang akan

dilaksanakan dalam tempoh lima (5) tahun.

BAB 3 : MEMPERKASAKAN USAHA PENCEGAHAN RASUAH
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KERANGKA PELAN ANTIRASUAH ORGANISASI – MBM 

Memantapkan tadbir urus Majlis Bandaraya Miri dengan cemerlang dan 

berintegriti

1. Penerapan enam (6) nilai murni bersama sebagai budaya hidup di 

kalangan warga MBM.

2. Memperkasakan tadbir urus dalam sistem penyampaian dengan lebih 

cekap dan berkesan melalui teknologi berinovasi untuk manfaat warga 

MBM dan masyarakat.

VISI

MISI

BIDANG 

KEUTAMAAN

STRATEGI

Tadbir Urus

Pengurusan ProjekPerkhidmatan Majlis

Perolehan Awam Hasil Majlis

1. Memantapkan kecekapan, ketelusan dan memperkasakan

integriti dalam tadbir urus organisasi.

2. Mempertingkatkan keberkesanan, ketelusan dan integriti

di dalam proses perolehan awam.

3. Memperkukuhkan kecekapan dan keberkesanan dalam

penyampaian perkhidmatan Majlis.

4. Memperkukuhkan dan memperkasakan integriti dalam

sistem hasil Majlis. 

5. Memperkukuhkan kecekapan dan memperkasakan

integriti dalam penyampaian pelaksanaan projek.

STRATEGI OBJEKTIF STRATEGIK INISIATIF

5 11 77

PELAN ANTIRASUAH MBM 2021 - 2025
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• Menmantapkan keberkesanan,  kemahiran dan

pembangunan profesionalisme yang berterusan

dalam kalangan warga MBM

Objektif Strategik 1.1

• Merekayasa Perkhidmatan Awam Ke Arah Tadbir

Urus Baik
Objektif strategik 1.2 

• Memperkasakan nilai integriti tinggi di dalam

kalangan warga MBM
Objektif Strategik 1.3

• Memperluaskan Pelaksanaan Program 

Kesedaran Integriti Dan Nilai-Nilai Murni
Objektif Strategik 1.4

• STRATEGI 2: Mempertingkatkan keberkesanan, ketelusan dan integriti

didalam proses perolehan awam

Objektif Strategi

• STRATEGI 1: Memantapkan kecekapan, ketelusan dan memperkasakan

integriti dalam tadbir urus organisasi

• Meningkatkan Ketelusan Perolehan Awam, 

Pengurangan Risiko Rasuah, Penyelewengan

Pasaran Dan Anti Persaingan

Objektif Strategik 2.1

• STRATEGI 3: Memperkukuhkan kecekapan dan memperkasakan integriti

dalam penyampaian perkhidmatan majlis

• Memperkasakan integriti di dalam proses 

penyampaian perkhidmatan Majlis serta

mengurangkan risiko rasuah

Objektif Strategik 3.1
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• STRATEGI 4: Memperkukuhkan dan memperkasakan integriti di dalam sistem

hasil Majlis

• STRATEGI 5: Memperkukuhkan kecekapan dan memperkasakan integriti

dalam pelaksanaan projek.

• Meningkatkan kecekapan, keberkesanan dan

kemahiran yang berterusan dalam pengurusan

projek dan kontrak

Objektif Strategik 5.1

• Memperkukuhkan tadbir urus bagi pengesahan

kerja siapObjektif Strategik 5.2

• Membudayakan nilai integriti bersama dan

mengurangkan risiko rasuah dalam pelaksanaan

projek

Objektif Strategik 5.3

• Membudayakan integriti dan memantapkan

tadbir urus di dalam proses penerimaan hasil

Majlis 

Objektif Strategik 4.1

• Menguatkuasakan pematuhan undang – undang

serta mengurangkan risiko rasuah dalam

mempertingkatkan hasil Majis

Objektif Strategik 4.2

Objektif Strategi
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PELAN ANTIRASUAH

ORGANISASI MBM 2021 -

2025

BIDANG 
KEUTAMAAN 
1 HINGGA 5
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ANALISIS KUADRAN

A B

C D

IM
PA

K

KOMPLEKSITI
Kompleksiti : 

Impak : 

Kesukaran dan kerumitan dalam pelaksanaan sesuatu inisiatif

Kesan atau hasil positif yang dicapai melalui pelaksanaan sesuatu inisiatif

Hasil analisis kuadran yang telah dilaksanakan, sebanyak 57 pelan tindakan akan diberi keutamaan
berdasarkan punca untuk risiko rasuah dan salahlaku integriti yang ditemui. Penentuan keutamaan
ini adalah berdasarkan Prinsip Pareto 80/20 melalui analisa terhadap tahap impak dan tahap
kompleksiti pelaksanaannya, dimana penekanan akan dipusatkan kepada pelan tindakan yang
berimpak tinggi dengan kompleksiti rendah yang mana akan memberi kesan besar kepada
kecekapan dan ketelusan MBM. Ringkasan 76 pelan tindakan berkenaan adalah seperti berikut:

3 4 51 7 9 10

14 16 18 20 27 29 34

36 38 42 43 50 52 54

6 8 112 12 13 15

19 21 2217 23 24 25

28 30 3126 32 33 35

39 40 4137 44 45 46

48 49 5147 53 55 56

57
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ANALISIS KUADRAN

KUADRAN A KUADRAN B KUADRAN C KUADRAN D

Mewakili
inisiatif
BERIMPAK 
TINGGI, 
KOMPLEKSITI 
RENDAH

Mewakili
inisiatif
BERIMPAK 
TINGGI, 
KOMPLEKSITI 
TINGGI

Mewakili inisiatif
BERIMPAK 
RENDAH, 
KOMPLEKSITI 
RENDAH

Mewakili inisiatif
BERIMPAK 
RENDAH, 
KOMPLEKSITI 
TINGGI

Strategi
01 

Strategi
02 

Strategi
04 

Strategi
03 

Memperkukuhkan kecekapan dan memperkasakan integriti

dalam penyampaian perkhidmatan majlis

Mempertingkatkan keberkesanan, ketelusan dan integriti

didalam proses perolehan awam

Memperkukuhkan dan memperkasakan integriti dalam

sistem hasil Majlis

Memantapkan kecekapan, ketelusan dan memperkasakan

integriti dalam tadbir urus organisasi

Strategi
05 

Memperkukuhkan kecekapan dan memperkasakan integriti

dalam pelaksanaan projek
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STRATEGI 1 : Memantapkan kecekapan, ketelusan dan memperkasakan

integriti dalam tadbir urus organisasi

NO. INISIATIF KUADRAN PELAKSANA
TEMPOH 

MASA

BIDANG TADBIR URUS

1 Mewajibkan Kursus Pengurusan

Tatatertib kepada semua Pegawai

dan Kakitangan MBM

A Unit latihan 

Unit HR

2021-2025

2 Mengadakan kursus penyeliaan

kemahiran insaniah untuk Pegawai

dan Ketua Jabatan

B Unit Latihan

Unit HR

2021-2025

3 Mengadakan Kursus kesedaran

untuk memahami perlaksanaan

Local Authority Service Regulations 

(LASR) 2000

A Unit Latihan 

& HR

(Unit HR)

2021- 2025

4 Mengadakan Kursus Pengurusan

Kewangan Peribadi kepada pegawai

dan kakitangan yang baru dilantik

A Unit latihan

Unit HR

2021-2025

5 Mengadakan ceramah integriti, 

rasuah, dan nilai murni secara

berkala kepada pegawai dan  

kakitangan

A Unit latihan

Unit HR

2021-2025

6 Mengenalpasti beberapa orang 

kakitangan/pegawai untuk

menghadiri Kursus Kaunseling bagi

memberi khidmat kaunseling

kepada pegawai atau kakitangan

yang bermasalah

B Unit HR dan  

Ketua Jabatan

2021- 2025
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STRATEGI 1 : Memantapkan kecekapan, ketelusan dan memperkasakan

integriti dalam tadbir urus organisasi

NO. INISIATIF KUADRAN PELAKSANA
TEMPOH 

MASA

BIDANG TADBIR URUS

7 Mengadakan perjumpaan antara

kakitangan dan pegawai secara

berkala bersama Setiausaha

Bandaraya

A Setiausaha 

Bandaraya & 

Jabatan 

Pentadbiran

2021-2025

8 Menyemak dan menambahbaik

terma rujukan Mesyuarat Tetap

khusus memberi fokus kepada

dasar dan polisi bagi memudahkan

Ahli Majlis memahami fungsi dan 

tanggungjawab berkaitan dengan

Undang-Undang Majlis seperti

LAFR.) 

B Jabatan

Pentadbiran

&

Seksyen

Korporat

2021- 2022

9 Menyedia maklumat serta garis

panduan berkaitan prosedur kerja

di MBM yang berupa “Starter Kit”  

untuk Ahli Majlis, pegawai & 

kakitangan MBM

A Jabatan

Pentadbiran

& Unit , 

Seksyen

Korporat & 

Unit 

Perundangan

Jan - Jun 

2021
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No. INISIATIF KUADRAN PELAKSANA
TEMPOH 

MASA

BIDANG TADBIR URUS

10 Meningkatkan pemahaman dan 

penghayatan kepada pegawai

dan kakitangan bagi

memperkukuhkan kepatuhan

kepda DKICT

A Unit latihan

Unit HR & Unit 

ICT

2021- 2025

11 Menaiktaraf sistem dan 

kelengkapan komputer untuk 

memastikan tadbir urus yang 

efektif

B Unit ICT & 

Jabatan

berkaitan

2021- 2024

12 Menambahbaik sistem 

pengurusan aduan yang 

berintegrasi (Miri Cares) 

B Seksyen

Korporat

2021

13 Membuat laporan secara 

berkala hasil daripada analisa 

aduan untuk tujuan 

menambahbaik sistem 

penyampaian perkhidmatan 

Majlis 

B Seksyen

Korporat

2021 -

2025

14 Mewarkan integrity pact di 

kalangan warga MBM dan 

pemegang taruh (stakeholders) 

iaitu pihak kontraktor & ahli JK 

Penduduk

A Unit Integriti & 

SDG 

2021- 2025

STRATEGI 1 : Memantapkan kecekapan, ketelusan dan memperkasakan

integriti dalam tadbir urus organisasi
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No. INISIATIF KUADRAN PELAKSANA
TEMPOH 

MASA

BIDANG TADBIR URUS

15 Mengadakan pemeriksaan

mengejut dan pemantauan

pelaksanaan kod etika kerja di 

kalangan warga MBM

B Unit Integriti & 

Jabatan

Pentadbiran

2021 -

2025

16 Membuat analisa keberkesanan

latihan dan pelaksanaan kod

etika kerja

A Unit HR & Unit 

Integriti

2021 -

2025

17 Mengambil tindakan punitif

yang lebih tegas kepada

penyelia/ pegawai/ kakitangan

MBM yang melanggar

peraturan

B Unit HR 2021 -

2025

STRATEGI 1 : Memantapkan kecekapan, ketelusan dan memperkasakan

integriti dalam tadbir urus organisasi
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No. INISIATIF KUADRAN PELAKSANA
TEMPOH 

MASA

BIDANG PEROLEHAN AWAM

18 Mewajibkan kursus perolehan, 

integriti dan LAFR 1997 kepada

pegawai dan kakitangan baru MBM 

A Unit HR & 

Jabatan 

Perbendahara

an

2021-

2025

19 Melaksanakan semakan dan 

menambah baik polisi dan piawaian

proses kerja perolehan dan 

kawalan dokumen semasa

mesyuarat perolehan

B Unit Kontrak 

dan Perolehan 

2021-

2025

20 Melaksanakan pusingan pegawai

yang menganggotai jawatankuasa

teknikal dan jawatankuasa techno –

commercial

A Jabatan 

Pentadbiran 

2021 -

2025

21 Memperkukuhkan pelaksanaan

integrity pact  di dalam kontrak

perjanjian, pengendalian perolehan

dan kawalan dokumen

B Unit 

Perundangan

& Unit  

Kontrak dan 

Perolehan

2021 -

2025

STRATEGI 2: Mempertingkatkan keberkesanan, ketelusan dan integriti

didalam proses perolehan awam.
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No. INISIATIF KUADRAN PELAKSANA
TEMPOH 

MASA

BIDANG PEROLEHAN AWAM

22 Mewujudkan jawatan baru iaitu 

Juru Ukur Bahan di MBM bagi 

penyediaan anggaran harga untuk 

perolehan

B Jabatan 

Pentadbiran

& Unit HR

2021-

2025

23 Menjalankan naziran bagi

mengenalpasti kelemahan dan 

pelanggaran tatacara perolehan

dan kewangan

B Jabatan

Perbendahar

aan

2021-

2025

STRATEGI 2: Mempertingkatkan keberkesanan, ketelusan dan integriti

didalam proses perolehan awam.
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No. 29INISIATIF KUADRAN PELAKSANA
TEMPOH 

MASA

BIDANG PERKHIDMATAN MAJLIS

24 Melaksanakan kursus penyeliaan, 

kemahiran insaniah (soft skill)  dan 

teknikal kepada Penyelia untuk

melahirkan penyelia yang 

berkemahiran dalam mengurus

kakitangan bawahan dan menyelia

pihak kontraktor

B Unit Latihan 

& Unit HR

2021-

2025

25 Melaksanakan pusingan kerja (job 

rotation) kepada pegawai yang  

menyelia perkhidmatan Majlis 

B Ketua

Jabatan & 

Unit HR 

2021-

2025

26 Membuat semakan menyeluruh 

terhadap SOP  perkhidmatan Majlis  

yang sedia ada termasuk ISO 9001 : 

2015

B Unit 

Transformasi

& Inovasi

2021-

2025

27 Melaksanakan pematuhan piawaian 

kelulusan secara berperingkat untuk 

pengesahan kerja  di lapangan, 

cadangan untuk diluluskan oleh 

penyelia dan kelulusan  oleh ketua 

Jabatan

A Semua

Jabatan

2021 

28 Menggunakan teknologi terkini

sebagai alat bantuan untuk tujuan

pemantauan yang lebih efisien

B Unit ICT & 

Jabatan

berkaitan

2021-

2025

STRATEGI 3: Memperkukuhkan kecekapan dan memperkasakan integiti

dalam penyampaian perkhidmatan majlis
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No. INISIATIF KUADRAN PELAKSANA TEMPOH 

MASA

BIDANG PERKHIDMATAN MAJLIS

29 Menggalakkan dan mewar-warkan

penggunaan Miri Cares sebagai

saluran aduan rasmi (MCC Serve  

function) 

A Seksyen

Korporat & 

MCC Serve 

2021-

2022

30 Membuat kajian kepuasan

pelanggan secara berkala

terhadap perkhidmatan yang 

disalurkan oleh Majlis

B Seksyen

Korporat

2021-

2025

31 Mengambil tindakan tegas

terhadap penyelia dan kakitangan

yang gagal menyelia atau tidak

mematuhi arahan

B Ketua Jabatan

& Unit HR

2021-

2025

32 Melaksanakan pemeriksaan

mengejut di lapangan oleh 

penyelia, Ketua Jabatan dan  pihak

pengurusan

B Semua Jabatan

berkaitan

2021-

2025

33 Mengambil tindakan tegas

terhadap kontraktor yang tidak

mematuhi spesifikasi kontrak

B Jabatan

Kejuruteraan & 

Unit 

Perundangan

2021-

2025

STRATEGI 3: Memperkukuhkan kecekapan dan memperkasakan integiti

dalam penyampaian perkhidmatan majlis
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No. INISIATIF KUADRAN PELAKSANA TEMPOH 

MASA

BIDANG HASIL MAJLIS

34 Mengadakan latihan berkaitan 
penyeliaan hasil terimaan,  
tatacara kewangan dan kaedah 
untuk mengenalpasti ketirisan 
hasil  kepada pegawai dan 
kakitangan baru dan sedia ada

A Unit Latihan &

Unit HR

2021-

2025

35 Menyemak dan mengukuhkan  
prosedur kerja untuk kawalan 
terimaan hasil 

B Jabatan 

Perbendaharaan 

2021-

2025

36 Melaksanakan  pusingan kerja 
dikalangan kakitangan yang 
terlibat dalam proses hasil MBM

A Semua Jabatan/ 

Seksyen/Unit 

berkaitan 

2021-

2025

37 Menggalakkan bayaran secara 
atas talian

B Jabatan 

Perbendaharaan 

& Unit ICT

2021-

2025

38 Melaksanakan pemeriksaaan 
mengejut secara berkala di 
kaunter kutipan, pemegang  aset 
dan penerima hasil 

A Jabatan 

Perbendaharaan 

2021-

2025

39 Mewujudkan sistem
permohonan lesen atas talian
yang mesra pengguna

B Seksyen

Kesihatan Awam

2021-

2025

STRATEGI 4 : Memperkukuhkan dan memperkasakan integiriti dalam sistem

hasil Majlis
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No. INISIATIF KUADRAN PELAKSANA TEMPOH 

MASA

BIDANG HASIL MAJLIS

40 Menyediakan senarai semak 
lengkap pelbagai jenis permohonan 
lesen atas talian

B Seksyen

Kesihatan 

Awam

2021

41 Mengadakan pemeriksaan secara 
berkala di premis-premis 
perniagaan 

B Seksyen

Kesihatan 

Awam

2021-

2025

42

Penggunaan Body Camera semasa 
pemeriksaan di lapangan bagi 
tujuan melaksanakan 
penguatkuasaan 

A
Bahagian

Penguatkuasa
2021

43

Membuat pemeriksaan mengejut di 
premis perniagaan oleh Ketua 
Jabatan 

A

Seksyen

Kesihatan 

Awam & 

Bahagian

Penguatkuasa

2021-2025

44

Mewujud, melaksana dan 
menggalakkan permohonan Pelan 
Bangunan secara digital (digital 
submission of Building Plan

B
Jabatan

Kejuruteraan

2021-

2025

STRATEGI 4 : Memperkukuhkan dan memperkasakan integiriti dalam sistem

hasil Majlis
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No. INISIATIF KUADRAN PELAKSANA TEMPOH 

MASA

BIDANG  HASIL MAJLIS

45 Mewujud dan melaksanakan

pengiraan dan penilaian secara

digital untuk hartanah

B Jabatan

Penilaian & 

Pencukaian

2021-

2025

46 Mewujudkan jawatan Juru Audit 

Dalaman

B Jabatan

Pentadbiran

& 

Unit HR

2021-

2025

47 Tindakan tegas terhadap penyelia

dan kakitangan yang gagal

menyelia/pegawai yang tidak

mematuhi arahan

B Ketua

Jabatan & 

Unit HR

2021-

2025

STRATEGI 4 : Memperkukuhkan dan memperkasakan integiriti dalam sistem

hasil Majlis
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No. INISIATIF KUADRAN PELAKSANA
TEMPOH 

MASA

BIDANG PENGURUSAN PROJEK

48 Mengadakan kursus pengurusan 

projek dan pentadbiran kontrak 

B Unit Latihan  

& Unit HR

2021-

2025

49 Mengadakan kursus cara 

pelaksanaan naziran dan audit 

dalaman ke atas projek dan kontrak 

B Unit Latihan  

& Unit  HR 

2021-

2025

50 Memastikan supaya adanya 

Pegawai Keselamatan (Safety 

Officer) dimasukkan sebagai salah 

satu syarat dan terma dalam  

kontrak  perjanjian bagi projek 

utama Majlis

A Jabatan

Kejuruteraan

& Unit 

Perundangan

2021-

2025

51 Memastikan kontraktor 

menghantar laporan status 

pelaksanaan projek secara berkala

B Jabatan

Kejuruteraan

2021-

2025

52 Memantau status pelaksanaan 

secara berkala berdasarkan 

pencapaian yang dijadualkan oleh 

Penyelia

A Pengurus

Projek / 

Jabatan

Kejuruteraan

2021-

2025

53 Mengadakan penyeliaan dan 

pemantauan secara mengejut  oleh 

Ketua  Jabatan 

B Jabatan

Kejuruteraan

2021-

2025

54 Melaksanakan naziran keperluan  

perjawatan dan pengisian di 

Jabatan

A Unit  HR 2021-

2025

STRATEGI 5: Memperkukuhkan kecekapan dan memperkasakan integiti

dalam pelaksanaan projek.
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No. INISIATIF KUADRAN PELAKSANA
TEMPOH 

MASA

BIDANG PENGURUSAN PROJEK

55 Melaksanakan naziran ke atas

projek yang sedang

berlangsung, sudah siap dan 

pembayaran

B Jabatan  

Perbendaharaan

2021-

2025

56 Mengambil tindakan tegas 

terhadap kontraktor dan 

pegawai yang tidak mematuhi 

spesifikasi kontrak

B Jabatan 

Kejuruteraan &  

Unit 

Perundangan 

2021-

2025

57 Mengambil tindakan tegas

terhadap penyelia dan 

kakitangan yang gagal

menyelia projek berkaitan

B Ketua Jabatan & 

Unit HR

2021-

2025

STRATEGI 5: Memperkukuhkan kecekapan dan memperkasakan integiti

dalam pelaksanaan projek.

59



BIDANG TABIR URUS

STRATEGI 1: Memantapkan kecekapan, ketelusan dan

memperkasakan integriti dalam tadbir urus organisasi

• Memantapkan keberkesanan,  kemahiran dan 

pembangunan profesionalisme yang berterusan

dalam kalangan warga MBM

Objektif Strategik 1.1

• Merekayasa Perkhidmatan Awam Ke Arah Tadbir 

Urus Baik 
Objektif strategik 1.2 

• Memperkasakan nilai integriti tinggi di dalam

kalangan warga MBM
Objektif Strategik 1.3

• Memperluaskan Pelaksanaan Program 

Kesedaran Integriti Dan Nilai-Nilai Murni 
Objektif Strategik 1.4
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BIL

RISIKO / 
POTENSI 
RISIKO 

(KELEMAHAN: 
GOVERNANS,

& ANTI 
RASUAH 

INISIATIF/TINDAKAN PELAKSANA
TEMPOH 

MASA

1.1.1 Kelemahan

dalam

mengurus

tadbir hal

ehwal pegawai

dan

kakitangan

1.1.1.1

Mewajibkan Kursus

Pengurusan Tatatertib

kepada semua Pegawai

dan Kakitangan MBM

Unit latihan

Unit HR

2021-

2025

1.1.1.2

Mengadakan Kursus

kesedaran untuk

memahami

perlaksanaan Local

Authority Service

Regulations (LASR)

2000

Unit Latihan

& HR

(Unit HR)

2021-

2025

1.1.2 Tadbir urus

kurang

berkesan

dengan sikap

acuh tidak

acuh pegwai

dan kakitangan

serta

kelemahan

dalam

menjalankan

tugas harian

1.1.2.1 Mengadakan kursus

penyeliaan, kemahiran

insaniah untuk

Pegawai dan Ketua

Jabatan

Unit Latihan

Unit HR

2021-

2025

Objektif strategik 1.1 Menambahbaik keberkesanan kemahiran dan

pembangunan profesionalisme yang berterusan dalam

kalangan warga MBM
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BIL

RISIKO / 
POTENSI RISIKO 
(KELEMAHAN: 
GOVERNANS,

& ANTI RASUAH 

INISIATIF/TINDAKAN PELAKSANA
TEMPO

H 
MASA

1.1.3 Pegawai dan

kakitangan

kurang motivasi

dan

penghayatan

enam nilai

bersama

menyebabkan

tadbir urus

MBM dan

perkhidmatan

kurang berkesan

1.1.3.1 Mengadakan

perjumpaan antara

kakitangan dan pegawai

secara berkala bersama

Setiausaha Bandaraya

Setiausaha

Bandaraya &

Jabatan

Pentadbiran

2021-

2025

Objektif strategik 1.1 Menambahbaik keberkesanan kemahiran dan

pembangunan profesionalisme yang berterusan dalam

kalangan warga MBM
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BIL

RISIKO / 
POTENSI RISIKO 
(KELEMAHAN: 
GOVERNANS,

& ANTI RASUAH 

INISIATIF/TINDAKAN PELAKSANA
TEMPO

H 
MASA

1.1.4 Risiko

kebocoran

maklumat dan

penyalahgunaan

kuasa

1.1.4.1 Menyemak dan

menambahbaik terma

rujukan Mesyuarat

Tetap khusus memberi

fokus kepada dasar dan

polisi bagi

memudahkan Ahli

Majlis memahami

fungsi dan

tanggungjawab

berkaitan dengan

Undang-Undang Majlis

seperti LAFR.)

Jabatan

Pentadbiran

dan

Seksyen

Korporat

2021-

2022

1.1.4.2 Menyedia maklumat
serta garis panduan
berkaitan prosedur
kerja di MBM yang
berupa “Starter Kit”
untuk Ahli Majlis,
pegawai & kakitangan
MBM

Jabatan
Pentadbiran
& Unit,
Seksyen
Korporat
dan Unit
Perundangan

Jan -
Jun
2021

Objektif strategik 1.1 Menambahbaik keberkesanan kemahiran dan

pembangunan profesionalisme yang berterusan dalam

kalangan warga MBM
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BIL

RISIKO / 
POTENSI 
RISIKO 

(KELEMAHAN: 
GOVERNANS,

& ANTI 
RASUAH 

INISIATIF/TINDAKAN PELAKSANA
TEMPOH 

MASA

1.2.1 Kelemahan

kemahiran

menggunakan

teknologi atau

salah guna

teknologi

diberikan

menjadikan

risiko salah

guna kuasa

meningkat

1.2.1.1 Meningkatkan

pemahaman dan

penghayatan kepada

pegawai dan

kakitangan bagi

memperkukuhkan

kepatuhan kepda

DKICT

Unit latihan

Unit HR &

Unit ICT

2021-

2025

1.2.2 Sukar mencari

punca

kelemahan

perkhidmatan

dan

melemahkan

keberhasilan

pengurusan

sistem aduan

1.2.2.1 Menambahbaik

sistem pengurusan

aduan yang

berintegrasi (Miri

Cares)

Seksyen

Korporat

2021

1.2.2.2 Membuat laporan

secara berkala hasil

daripada analisa

aduan untuk tujuan

menambahbaik

sistem penyampaian

perkhidmatan Majlis

Seksyen

Korporat

2021 -

2025

Objektif strategik 1.2 Merekayasa Perkhidmatan Awam Ke Arah Tadbir Urus 

Baik
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BIL

RISIKO / 
POTENSI 
RISIKO 

(KELEMAHAN: 
GOVERNANS,

& ANTI 
RASUAH 

INISIATIF/TINDAKAN PELAKSANA
TEMPOH 

MASA

1.2.3 Kelemahan

menggunakan

permohonan

cuti secara

manual

menyebabkan

ruang dan

peluang untuk

bercuti tanpa

kelulusan awal

berlaku

1.2.3.1 Mewujudkan sistem

permohonan cuti atas

talian

Jabatan

Pentadbiran

& Unit ICT

2021

1.2.4 Risiko

kebocoran

maklumat dan

salah guna

kuasa

1.2.4.1 Menaiktaraf sistem

dan kelengkapan

komputer untuk

memastikan tadbir

urus yang efektif

Unit ICT &

Jabatan

berkaitan
2021-

2024

Objektif strategik 1.2 Merekayasa Perkhidmatan Awam Ke Arah Tadbir Urus 

Baik
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BIL

RISIKO / 
POTENSI RISIKO 
(KELEMAHAN: 
GOVERNANS,

& ANTI RASUAH 

INISIATIF/TINDAKAN PELAKSANA
TEMPO

H 
MASA

1.3.1 Risiko pakatan

rasuah dalam

tadbir urus dan

penerimaan

campur tangan

pihak

berkepentingan

1.3.1.1 Mewarkan program

integrity pact di

kalangan warga MBM

dan pemegang taruh

(stakeholders) iaitu

pihak kontraktor & ahli

Jawatankuasa

Penduduk

Unit Integriti

& SDG

2021-

2025

1.3.2 Ketidaktelusan

membolehkan

penerimaan

rasuah dalam

bentuk hadiah

1.3.2.1
Mewajibkan

pengisytiharan

terimaan hadiah

mengikut pekeliling

Jabatan

Pentadbiran

2021-

2025

Objektif strategik 1.3 Membudayakan nilai integriti tinggi di dalam kalangan

warga MBM
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BIL

RISIKO / 
POTENSI RISIKO 
(KELEMAHAN: 
GOVERNANS,

& ANTI RASUAH 

INISIATIF/TINDAKAN PELAKSANA
TEMPO

H 
MASA

1.3.3 ketidakpatuhan

membawa

masalah

tatatertib,

menjejaskan

imej dan

merugikan

kerajaan

1.3.3.1 Mengadakan

pemeriksaan mengejut

dan pemantauan

pelaksanaan kod etika

kerja di kalangan warga

MBM

Unit Integriti

& Jabatan

Pentadbiran

2021 -

2025

1.3.3.2 Membuat analisa

keberkesanan latihan

dan pelaksanaan kod

etika kerja

Unit HR &

Unit Integriti

2021-

2025

1.3.3.3 Mengambil tindakan

punitif yang lebih tegas

kepada penyelia/

pegawai/ kakitangan

MBM yang melanggar

peraturan

Unit HR 2021 -

2025

Objektif strategik 1.3 Membudayakan nilai integriti tinggi di dalam kalangan

warga MBM
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BIL

RISIKO / 
POTENSI 
RISIKO 

(KELEMAHAN: 
GOVERNANS,

& ANTI 
RASUAH 

INISIATIF/TINDAKAN PELAKSANA
TEMPO
H MASA

1.4.1 Warga MBM

yang tidak

bertanggungja

wab dan

kurang

berintegriti

menejejaskan

imej kerajaan

dan

membawa

kerugian

disebabkan

penyampaiaan

perkhidmatan

yang tidak

berkualiti

1.4.1.1 Mengadakan

ceramah integriti,

rasuah, dan nilai

murni secara berkala

kepada pegawai dan

kakitangan

Unit latihan

Unit HR

2021-

2025

1.4.1.2 Mengenalpasti

beberapa orang

kakitangan/pegawai

untuk menghadiri

Kursus Kaunseling

bagi memberi

khidmat kaunseling

kepada pegawai atau

kakitangan yang

bermasalah

Unit HR dan

Ketua

Jabatan

2021-

2025

1.4.1.3 Meningkatkan

momentum untuk

menghayati

penerapan 6 Nilai

Bersama (6 shared

values) di kalangan

warga MBM

Transformasi

& Inovasi

2021-

2025

Objektif strategik 1.4 Memperluaskan Pelaksanaan Program Kesedaran

Integriti Dan Nilai-Nilai Murni di kalangan warga MBM
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BIL

RISIKO / 
POTENSI 
RISIKO 

(KELEMAHAN: 
GOVERNANS,

& ANTI 
RASUAH 

INISIATIF/TINDAKAN PELAKSANA
TEMPOH 

MASA

1.4.2 Risiko

memberi atau

menerima

rasuah dan

masalah

tatatertib

1.4.2.1 Mengadakan Kursus

Pengurusan

Kewangan Peribadi

kepada pegawai dan

kakitangan yang baru

dilantik

Unit latihan

Unit HR

2021-

2025

Objektif strategik 1.4 Memperluaskan Pelaksanaan Program Kesedaran

Integriti Dan Nilai-Nilai Murni di kalaangan warga MBM
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BIDANG PEROLEHAN AWAM

STRATEGI 2: Mempertingkatkan keberkesanan, ketelusan dan

integriti didalam proses perolehan awam.

• Meningkatkan Ketelusan Perolehan Awam, 

Pengurangan Risiko Rasuah, Penyelewengan

Pasaran Dan Anti Persaingan

Objektif Strategik 2.1
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BIL

RISIKO / 
POTENSI RISIKO 
(KELEMAHAN: 
GOVERNANS,

& ANTI RASUAH 

INISIATIF/TINDAKAN PELAKSANA
TEMPOH 

MASA

2.1.1 Risiko kebocoran

maklumat

peolehan

kepada pihak

berkepentingan

2.1.1.1 Mewajibkan kursus

perolehan, integriti

dan LAFR 1997

kepada pegawai dan

kakitangan baru MBM

Unit HR &

Jabatan

Perbendaha

raan

2021-

2025

2.1.1.2 Melaksanakan

semakan dan

menambah baik polisi

dan piawaian proses

kerja perolehan dan

kawalan dokumen

semasa mesyuarat

perolehan

Unit Kontrak

dan

Perolehan

2021-

2025

2.1.2 Risiko pakatan

rasuah dalam

tadbir urus

perolehan

2.1.2.1 Melaksanakan

pusingan pegawai

yang menganggotai

jawatankuasa teknikal

dan jawatankuasa

techno – commercial

Jabatan

Pentadbiran

2021 -

2025

Objektif strategik 2.1 Meningkatkan Ketelusan Perolehan Awam, Pengurangan

Risiko Rasuah, Penyelewengan Pasaran Dan Anti

Persaingan
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BIL

RISIKO / 
POTENSI RISIKO 
(KELEMAHAN: 
GOVERNANS,

& ANTI RASUAH 

INISIATIF/TINDAKAN PELAKSANA
TEMPOH 

MASA

2.1.3 Risiko pakatan

rasuah dalam

tadbir urus

perolehan dan

penerimaan

campur tangan

pihak

berkepentingan

2.1.3.1 Memperkukuhkan

pelaksanaan integrity

pact di dalam kontrak

perjanjian,

pengendalian

perolehan dan

kawalan dokumen

Unit

Perundanga

n& Unit

Kontrak dan

Perolehan

2021 -

2025

2.1.4 Anggaran harga

yang boleh

dimanipulasi

dan

melemahkan

tadbir urus

perolehan serta

keputusan

perolehan yang

kurang tepat

meningkatkan

anti persaingan

sihat di dalam

perolehan awam

2.1.4.1 Mewujudkan jawatan

baru iaitu Juru Ukur

Bahan di MBM bagi

penyediaan anggaran

harga untuk

perolehan

Jabatan

Pentadbiran

& Unit HR

2021-

2025

Objektif strategik 2.1 Meningkatkan Ketelusan Perolehan Awam, Pengurangan

Risiko Rasuah, Penyelewengan Pasaran Dan Anti

Persaingan
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BIL

RISIKO / 
POTENSI RISIKO 
(KELEMAHAN: 
GOVERNANS,

& ANTI RASUAH 

INISIATIF/TINDAKAN PELAKSANA
TEMPOH 

MASA

2.1.5 Tatacara yang

salah

menyebabkan

keputusan

perolehan yang

tidak tepat dan

tadbir urus

perolehan yang

lemah

2.1.5.1 Menjalankan naziran

bagi mengenalpasti

kelemahan dan

pelanggaran tatacara

perolehan dan

kewangan

Jabatan

Perbendahar

aan

2021-

2025

2.1.6 Risiko pakatan

rasuah dalam

pemalsuan

tuntutan

2.1.6.1 Memastikan

pembekal

menyediakan

senarai harga

sebelum pesanan

kerajaan

dikeluarkan.

Semua

Jabatan

2021 -

2025

Objektif strategik 2.1 Meningkatkan Ketelusan Perolehan Awam, Pengurangan

Risiko Rasuah, Penyelewengan Pasaran Dan Anti

Persaingan
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BIDANG PERKHIDMATAN MAJLIS

STRATEGI 3: Memperkukuhkan kecekapan dan memperkasakan

integriti dalam penyampaian perkhidmatan majlis

• Memperkasakan integriti di dalam proses 

penyampaian perkhidmatan Majlis serta

mengurangkan risiko rasuah

Objektif Strategik 3.1

74



BIL

RISIKO / 
POTENSI 
RISIKO 

(KELEMAHAN: 
GOVERNANS,

& ANTI 
RASUAH 

INISIATIF/TINDAKAN PELAKSANA
TEMPO

H 
MASA

3.1.1 Kelemahan
kemahiran
penyeliaan
menyebabkan
perkhimatan
majlis tidak
efektif dan
membawa
kerugian
kepada
kerajaan dan
menjejaskan
imej MBM

3.1.1.1 Melaksanakan kursus
penyeliaan, kemahiran
insaniah (soft skill) dan
teknikal kepada Penyelia
untuk melahirkan
penyelia yang
berkemahiran dalam
mengurus kakitangan
bawahan dan menyelia
pihak kontraktor

Unit Latihan &
Unit HR

2021-
2025

3.1.1.2 Mewajibkan latihan
integriti kepada
penyelia dan kakitangan
baru

Unit Latihan &
Unit HR

2021-
2025

3.1.1.3 Memantau pelaksanaan
kod etika kerja
terutamanya berkaitan
penyeliaan dan
tanggunggjawab

Jabatan
Pentadbiran

2021-
2025

3.1.1.4 Melaksanakan pusingan
kerja (job rotation)
kepada pegawai yang
menyelia perkhidmatan
Majlis

Ketua Jabatan
& Unit HR

2021-
2025

Objektif strategik 3.1 Memperkukuhkan kecekapan dan memperkasakan

integriti dalam penyampaian perkhidmatan majlis
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BIL

RISIKO / 
POTENSI 
RISIKO 

(KELEMAHAN: 
GOVERNANS,

& ANTI 
RASUAH 

INISIATIF/TINDAKAN PELAKSANA
TEMPO

H 
MASA

3.1.2 Risiko
tuntutan palsu
dan
kelemahan
dalam tadbir
urus
penyeliaan

3.1.2.1 Memastikan hasil
pemeriksaan di lapangan
direkodkan dan
diselaraskan berserta
gambar terkini

Semua
Jabatan

2021-
2025

3.1.2.2 Membuat semakan
menyeluruh terhadap
SOP perkhidmatan
Majlis yang sedia ada
termasuk ISO 9001 :
2015

Unit
Transformasi
& Inovasi

2021-
2025

3.1.2.3 Melaksanakan
pematuhan piawaian
kelulusan secara
berperingkat untuk
pengesahan kerja di
lapangan, cadangan
untuk diluluskan oleh
penyelia dan kelulusan
oleh ketua Jabatan

Semua
Jabatan

2021

3.1.2.4 Menggunakan teknologi
terkini sebagai alat
bantuan untuk tujuan
pemantauan yang lebih
efisien

Unit ICT &
Jabatan
berkaitan

2021-
2025

Objektif strategik 3.1 Memperkukuhkan kecekapan dan memperkasakan

integriti dalam penyampaian perkhidmatan majlis
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BIL

RISIKO / 

POTENSI RISIKO 

(KELEMAHAN: 

GOVERNANS,

& ANTI RASUAH 

INISIATIF/TINDAKAN PELAKSANA
TEMPOH 

MASA

3.1.3 Kelemahan tadbir

urus perolehan

pekhidmatan

yang diperlukan

menjejaskan

prestasi

penyampaian

perkhidmatan

3.1.3.1 Mengadakan sesi

dialog secara berkala

berkaitan

perkhidmatan Majlis

bersama pihak

perunding/ pemaju/

kontraktor yang

dilantik

Semua

Jabatan

berkaitan

2021 -

2025

3.1.4 Kurang motivasi

di kalangan

warga MBM

menjejaskan

fungsi organisasi

3.1.4.1 Mewujudkan

program

penganugerahan

pegawai/kakitangan

contoh

Unit

Transformasi

& Inovasi

2021-

2025

Objektif strategik 3.1 Memperkukuhkan kecekapan dan memperkasakan

integriti dalam penyampaian perkhidmatan majlis
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BIL

RISIKO / 

POTENSI RISIKO 

(KELEMAHAN: 

GOVERNANS,

& ANTI RASUAH 

INISIATIF/TINDAKAN PELAKSANA
TEMPOH 

MASA

3.1.5 Menerima aduan

di pelbagai

platform media

sosial

melemahkan

sistem tadbir

urus aduan dan

motivasi warga

MBM

3.1.5.1 Menggalakkan dan

mewar-warkan

penggunaan Miri

Cares sebagai saluran

aduan rasmi (MCC

Serve function)

Seksyen

Korporat &

MCC Serve

2021-

2022

3.1.6 Tiada data

sebagai sumber

untuk mencari

punca kelemahan

perkhidmatan

melemahkan

pengurusan

sistem aduan.

3.1.6.1 Membuat kajian

kepuasan pelanggan

secara berkala

terhadap

perkhidmatan yang

disalurkan oleh Majlis

Seksyen

Korporat

2021-

2025

Objektif strategik 3.1 Memperkukuhkan kecekapan dan memperkasakan

integriti dalam penyampaian perkhidmatan majlis
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BIL

RISIKO / 
POTENSI 
RISIKO 

(KELEMAHAN: 
GOVERNANS,

& ANTI 
RASUAH 

INISIATIF/TINDAKAN PELAKSANA
TEMPO

H 
MASA

3.1.7 Risiko

tuntutan palsu

3.1.7.1 Mengambil tindakan

tegas terhadap penyelia

dan kakitangan yang 

gagal menyelia atau tidak

mematuhi arahan

Ketua Jabatan

& Unit HR

2021-

2025

3.1.7.2 Melaksanakan

pemeriksaan mengejut di 

lapangan oleh penyelia, 

Ketua Jabatan dan pihak

pengurusan

Semua

Jabatan

berkaitan

2021-

2025

3.1.7.3 Mengambil tindakan

tegas terhadap

kontraktor yang tidak

mematuhi spesifikasi

kontrak

Jabatan

Kejuruteraan

&  Unit 

Perundangan

2021-

2025

Objektif strategik 3.1 Memperkukuhkan kecekapan dan memperkasakan

integriti dalam penyampaian perkhidmatan majlis
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BIDANG HASIL MAJLIS

STRATEGI 4 : Memperkukuhkan dan memperkasakan
integiriti di dalam sistem hasil Majlis

• Membudayakan integriti dan memantapkan

tadbir urus di dalam proses penerimaan hasil

Majlis 

Objektif Strategik 4.1

• Menguatkuasakan pematuhan undang – undang

serta mengurangkan risiko rasuah dalam

mempertingkatkan hasil Majis

Objektif Strategik 4.2
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BIL

RISIKO / 
POTENSI 
RISIKO 

(KELEMAHAN: 
GOVERNANS,

& ANTI 
RASUAH 

INISIATIF/TINDAKAN PELAKSANA
TEMPOH 

MASA

4.1.1 Kelemahan

dalam

penyeliaan

meningkatkan

risiko

penyalahguna

an wang

awam

4.1.1.1 Mengadakan latihan

berkaitan penyeliaan

hasil terimaan, tatacara

kewangan dan kaedah

untuk mengenalpasti

ketirisan hasil kepada

pegawai dan kakitangan

baru dan sedia ada

Unit Latihan

&

Unit HR

2021-

2025

4.1.1.2 Mengadakan kursus

kaedah kawalan

dokumen berperingkat

di kalangan pegawai dan

kakitangan MBM

Unit Latihan

& Unit HR

2021-

2025

4.1.1.3 Menyemak dan

mengukuhkan prosedur

kerja untuk kawalan

terimaan hasil

Jabatan

Perbendaha

raan

2021-

2025

4.1.1.4 Melaksanakan kursus

berkaitan integriti dan

arahan baharu dari masa

ke semasa

Unit Latihan

& Unit HR

2021-

2025

Objektif strategik 4.1 Membudayakan integriti dan memantapkan tadbir urus di

dalam proses penerimaan hasil Majlis
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BIL

RISIKO / 
POTENSI 
RISIKO 

(KELEMAHAN: 
GOVERNANS,

& ANTI 
RASUAH 

INISIATIF/TINDAKAN PELAKSANA
TEMPOH 

MASA

4.1.1.5 Melaksanakan pusingan

kerja dikalangan

kakitangan yang terlibat

dalam proses hasil MBM

Semua

Jabatan/

Seksyen/Uni

t berkaitan

2021-

2025

4.1.2 Risiko pakatan

rasuah

diantara

penyedia

perkhidmatan

dan pemohon

4.1.2.1 Menggalakkan bayaran

secara atas talian

Jabatan

Perbendaha

raan dan

Unit ICT

2021-

2025

4.1.2.2 Melaksanakan

pemeriksaaan mengejut

secara berkala di kaunter

kutipan, pemegang aset

dan penerima hasil

Jabatan

Perbendaha

raan

2021-

2025

4.1.3 Kelemahan
pelaksaan
tatacara
kewangan
yang betul
meningkatkan
risiko
penyalahguna
an wang
awam

4.1.3.1 Mewujudkan jawatan
Juru Audit Dalaman

Jabatan
Pentadbiran
&
Unit HR

2021-
2025

Objektif strategik 4.1 Membudayakan integriti dan memantapkan tadbir urus di

dalam proses penerimaan hasil Majlis
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BIL

RISIKO / 
POTENSI 
RISIKO 

(KELEMAHAN: 
GOVERNANS,

& ANTI 
RASUAH 

INISIATIF/TINDAKAN PELAKSANA
TEMPOH 

MASA

4.2.1 Permohonan
yang komplek
dan sukar
meningkatkan
risiko
penyalahguna
an kuasa dan
wang awam

4.2.1.1 Mewujudkan sistem
permohonan lesen atas
talian yang mesra
pengguna

Seksyen
Kesihatan
Awam

2021-
2025

4.2.1.2 Menyediakan senarai
semak lengkap pelbagai
jenis permohonan lesen
atas talian

Seksyen
Kesihatan
Awam

2021

4.2.1.3 Menyediakan buku garis
panduan permohonan
lesen kepada pelanggan

Seksyen
Kesihatan
Awam

2021

4.2.1.4 Mengadakan
pemeriksaan secara
berkala di premis-premis
perniagaan

Seksyen
Kesihatan
Awam

2021-
2025

4.2.2 Kelemahan
penguatkuasa
an
meningkatkan
risiko pakatan
rasuah antara
pegawai dan
orang yang
diperiksa

4.2.2.1 Penggunaan Body
Camera semasa
pemeriksaan di lapangan
bagi tujuan
melaksanakan
penguatkuasaan

Bahagian
Penguatkuas
a

2021

4.2.2.2 Membuat pemeriksaan
mengejut di premis
perniagaan oleh Ketua
Jabatan

Seksyen
Kesihatan
Awam &
Bahagian
Penguatkuas
a

2021-
2025

Objektif strategik 4.2 Menguatkuasakan pematuhan undang – undang serta

mengurangkan risiko rasuah dalam mempertingkatkan

hasil Majis
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BIL

RISIKO / 
POTENSI 
RISIKO 

(KELEMAHAN: 
GOVERNANS,

& ANTI 
RASUAH 

INISIATIF/TINDAKAN PELAKSANA
TEMPOH 

MASA

4.2.3 Kelemahan

dalam proses

cukai

meningkatkan

risiko pakatan

rasuah

diantara

pegawai dan

pemohon

4.2.3.1 Mewujud, melaksana

dan menggalakkan

permohonan Pelan

Bangunan secara digital

(digital submission of

Building Plan)

Jabatan

Kejuruteraan

2021-

2025

4.2.3.2 Mewujud dan

melaksanakan pengiraan

dan penilaian secara

digital untuk hartanah

Jabatan

Penilaian &

Pencukaian

2021-

2025

4.2.3.3 Mengukur bangunan

menggunakan alat

digital

Jabatan

Penilaian &

Pencukaian

2021-

2025

4.2.3.4 Clearance of Certificate

of Indebtness, Form G(1)

disediakan secara digital

dan boleh di akses

secara atas talian

Jabatan

Penilaian &

Pencukaian

2021

Objektif strategik 4.2 Menguatkuasakan pematuhan undang – undang serta

mengurangkan risiko rasuah dalam mempertingkatkan

hasil Majis

84



BIL

RISIKO / 
POTENSI 
RISIKO 

(KELEMAHAN: 
GOVERNANS,

& ANTI 
RASUAH 

INISIATIF/TINDAKAN PELAKSANA
TEMPO

H 
MASA

4.2.3.5 Tindakan tegas terhadap

penyelia dan kakitangan

yang gagal

menyelia/pegawai yang

tidak mematuhi arahan

Ketua Jabatan

& Unit HR

2021-

2025

4.2.4 Risiko pakatan

rasuah di

antara

pegawai

penguatkuasa

dan orang

kena kompaun

4.2.4.1 Memberi peringatan

pematuhan

perundangan dan By

Laws yang berkaitan

Seksyen

Penguatkuasa

2021-

2025

4.2.5 Pengurusan

hasil yang

tidak efektif

memberi

kesan kepada

sumber MBM

4.2.5.1 Melaksanakan analisa

hasil belanjawan secara

berkala bagi

mengurangkan risiko

ketirisan hasil MBM

Jabatan

Perbendahara

an

2021-

2025

Objektif strategik 4.2 Menguatkuasakan pematuhan undang – undang serta

mengurangkan risiko rasuah dalam mempertingkatkan

hasil Majis
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BIDANG PENGURUSAN PROJEK

STRATEGI 5: Memperkukuhkan kecekapan dan memperkasakan

integiti dalam pelaksanaan projek

• Meningkatkan kecekapan, keberkesanan dan   

kemahiran yang berterusan dalam pengurusan

projek dan kontrak

Objektif Strategik 5.1

• Memperkukuhkan tadbir urus pengesahan kerja

siap
Objektif Strategik 5.2

• Membudayakan nilai integriti bersama dan 

mengurangkan risiko rasuah dalam pelaksanaan

projek

Objektif Strategik 5.3
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BIL

RISIKO / 
POTENSI RISIKO 
(KELEMAHAN: 
GOVERNANS,

& ANTI 
RASUAH 

INISIATIF/TINDAKAN PELAKSANA
TEMPOH 

MASA

5.1.1 Kelemahan

dalam tadbir

urus projek

disebabkan

campur tangan

pihak

berkepentingan,

peraturan dan

polisi yang

lapuk, kurang

kemahiran di

dalam urus

tadbir juga

meningkatkan

risiko rasuah

dalam

pelaksanaan

projek.

5.1.1.1 Mengadakan kursus

pengurusan projek

dan pentadbiran

kontrak

Unit Latihan

& Unit HR

2021-

2025

5.1.1.2 Mengadakan ceramah

nilai-nilai murni dan

motivasi secara

berkala kepada

kakitangan

Unit Latihan

& Unit HR

2021-

2025

5.1.1.3 Mengadakan kursus

cara pelaksanan

naziran dan audit

dalaman ke atas

projek dan kontrak

Unit Latihan

& Unit HR

2021-

2025

5.1.1.4 Memastikan supaya

adanya Pegawai

Keselamatan (Safety

Officer) dimasukkan

sebagai salah satu

syarat dan terma

dalam kontrak

perjanjian bagi projek

utama Majlis

Jabatan

Kejuruteraan

& Unit

Perundangan

2021-

2025

5.1.1.5 Melaksanakan naziran

keperluan perjawatan

dan pengisian di

Unit HR 2021-

2025

Objektif strategik 5.1 Meningkatkan kecekapan, keberkesanan dan   kemahiran

yang berterusan di dalam pengurusan projek dan kontrak
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BIL

RISIKO / 
POTENSI RISIKO 
(KELEMAHAN: 
GOVERNANS,

& ANTI 
RASUAH 

INISIATIF/TINDAKAN PELAKSANA
TEMPOH 

MASA

5.1.1.5 Melaksanakan naziran

keperluan perjawatan

dan pengisian di

Jabatan

Unit HR 2021-

2025

5.2.1 Tadbir urus

penyeliaan

projek yang

lemah

meningkatkan

risiko pakatan

rasuah di antara

penyelia dan

kontraktor dan

menjejaskan

pelaksanaan

projek, imej

MBM serta

merugikan

kerajaan dan

rakyat

5.2.1.1 Mewujudkan senarai

semak pengesahan

kerja yang diperakui

untuk ditandatangani

oleh pihak kontraktor

Jabatan

Kejuruteraan

2021

5.2.1.2 Memastikan

kontraktor

menghantar laporan

status pelaksanaan

projek secara berkala

Jabatan

Kejuruteraan

2021-

2025

Objektif strategik 5.1 Meningkatkan kecekapan, keberkesanan dan   kemahiran

yang berterusan di dalam pengurusan projek dan kontrak
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BIL

RISIKO / 
POTENSI 
RISIKO 

(KELEMAHAN: 
GOVERNANS,

& ANTI 
RASUAH 

INISIATIF/TINDAKAN PELAKSANA
TEMPOH 

MASA

5.2.1.3 Memantau status

pelaksanaan secara

berkala berdasarkan

pencapaian yang

dijadualkan oleh Penyelia

Pengurus

Projek /

Jabatan

Kejuruteraan

2021-

2025

5.2.1.4 Memberi lebih perhatian

semasa penilaian

pelaksanaan projek

Penyelia

Projek

2021-

2025

5.2.1.5 Setiap hasil pemeriksaan

di lapangan direkodkan

dan diselaraskan berserta

gambar terkini

Jabatan

Berkaitan

2021-

2025

5.2.1.6 Mengadakan penyeliaan

dan pemantauan secara

mengejut oleh Ketua

Jabatan

Jabatan

Kejuruteraan

2021-

2025

Objektif strategik 5.2 Meningkatkan kecekapan, keberkesanan dan kemahiran

yang berterusan di dalam pengurusan projek dan kontrak
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BIL

RISIKO / 
POTENSI 
RISIKO 

(KELEMAHAN: 
GOVERNANS,

& ANTI 
RASUAH 

INISIATIF/TINDAKAN PELAKSANA
TEMPOH 

MASA

5.3.1 Risiko

tuntutan palsu

ke atas projek

5.3.1.1 Melaksanakan naziran

ke atas projek yang 

sedang berlangsung, 

projek yang sudah siap

dan pembayaran

Jabatan

Perbendaharaan

2021-

2025

5.3.1.2 Mengambil tindakan

tegas terhadap

kontraktor dan 

pegawai yang tidak

mematuhi spesifikasi

kontrak

Jabatan

Kejuruteraan &  

Unit 

Perundangan

2021-

2025

5.3.1.3 Mengambil tindakan

tegas terhadap

penyelia dan 

kakitangan yang gagal

menyelia projek

berkaitan

Ketua Jabatan & 

Unit HR

2021-

2025

Objektif strategik 5.3 Membudayakan nilai integriti dan mengurangkan risiko

rasuah dalam pellaksanaan projek
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Penerangan berkenaan aspek pemantauan dan penilaian

pelaksanaan OACP. Ia penting bagi tujuan memantau kemajuan

pelaksanaan yang dilakukan oleh setiap bahagian dan unit yang

bernaung di bawah MBM agar selari dengan kerangka yang telah

disediakan. Ia juga merupakan langkah untuk mengenalpasti cabaran-

cabaran dalam pelaksanaan inisiatif agar dapat diselaraskan dengan

lebih berkesan.

BAB 4 : TADBIR URUS OACP MBM
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PRINSIP PENGURUSAN ANTIRASUAH MBM

Prinsip pengurusan antirasuah MBM adalah dasar yang dipegang oleh MBM

dalam menentukan hala tuju pengurusan pelaksanaan OACP. MBM telah

menggariskan empat (4) prinsip seperti berikut:

Pengurusan Tertinggi MBM bertanggungjawab dalam memastikan

MBM:

1. Mengamalkan serta menghayati enam nilai bersama

2. Mematuhi sepenuhnya keperluan undang-undang dan

peraturan berkaitan antirasuah yang berkuatkuasa

3. Menguruskan risiko rasuah organisasi secara berkesan

Penilaian

Risiko Rasuah

Penilaian risiko rasuah dijadikan asas kepada usaha antirasuah

MBM. Sehubungan itu, MBM akan:

1. Melaksanakan penilaian risiko secara berkala dan

menambahbaik apabila terdapat keperluan perubahan

2. Memberi keutamaan kepada risiko rasuah sama ada dalaman

mahupun luaran

Komitmen

Pengurusan

Tertinggi
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Pelaksanaan

Inisiatif

MBM akan mewujudkan langkah pelaksanaan inisiatif yang

munasabah dan bersesuaian bagi menangani sebarang risiko

rasuah yang berbangkit daripada kelemahan struktur tadbir urus,

proses dan prosedur serta penguatkuasaan undang-undang

Pemantauan

Dan Penilaian

Secara

Sistematik

Pemantauan dan penilaian secara sistematik dilaksanakan dengan

memastikan:

1. Mengemukakan pelaporan pelaksanaan inisiatif kepada

Pengurusan Tertinggi

2. Penilaian secara berkala bagi menilai prestasi, kecekapan dan

keberkesanan program

3. Mengenalpasti penyelesaian terbaik bagi setiap

permasalahan yang timbul

Hasil penilaian akan dijadikan asas untuk memantapkan usaha-

usaha tadbir urus yang baik dan kawalan risiko antirasuah sedia

ada di MBM

PRINSIP PENGURUSAN ANTIRASUAH MBM
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MEKANISME PELAKSANAAN

Peringkat Kementerian 

Peringkat Pengurusan
tertinggi

Peringkat Jabatan/ 
Seksyen Unit 

Untuk memastikan inisiatif antirasuah peringkat

MBM dilaksanakan secara cekap dan sistematik,

Pengurusan tertinggi telah bersetuju mewujudkan

Unit Integriti di MBM pada 5 Februari 2020. Unit

Integriti ini dipertanggungjawabkan untuk

menguruskan dan melaksanakan inisiatif-inisiatif

dan penginstitusian integriti, pencegahan,

pematuhan, pengesanan salah laku secara lebih

fokus, terancang, efisen bagi mencapai

keberhasilan yang optimum di MBM.
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MEKANISME PELAKSANAAN, PEMANTAUAN & PENILAIAN

PENYELARASAN

PEMANTAUAN PENILAIAN

• Menjelaskan objektif program

• Memadankan aktiviti dan sumber dengan

objektif

• Menterjemahkan objektif ke dalam indikator 

prestasi dan sasaran (melalui pengumpulan

data yang kerap)

• Melaporkan kemajuan kepada pemegang

taruh berkaitan dan memaklumkan tentang

sebarang pemasalahan

• Mengenal pasti kekuatan dan kelemahan setiap

aktiviti

• Menilai sama ada aktiviti yang menyokong

strategi tersebut berorientasikan matlamat

yang hendak dicapai

• Memastikan bahawa aktiviti dilaksanakan

sebagaimana yang dirancang

• Memberikan maklumbalas yang bersesuaian

bersandarkan situasi apablia diperlukan

• Menanda aras aktiviti dan amalan terbaik
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MEKANISME PENILAIAN

JAWATANKUASA KHAS KABINET 

MENGENAI ANTI-RASUAH (JKKMAR)

JAWATANKUASA ANTI-RASUAH 

PERINGKAT KEBANGSAAN (JAR)

JAR PERINGKAT KERAJAAN NEGERI 

(SARAWAK)

JAR KEMENTERIAN   KERAJAAN 

TEMPATAN DAN PERUMAHAN 

SARAWAK 

JAR – MAJLIS BANDARAYA MIRI

Mesyuarat

diadakan pada 

bulan April, 

Ogos dan

Disember
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MEKANISME PENILAIAN

SEKRETARIAT
PERINGKAT 

JAWATAKANKUASA 
ANTIRASUAH 

Agenda Mesyuarat

SPRM

Jawatankuasa
Antirasuah (JAR) 
Peringkat Kebangsaan
di Pengerusikan oleh
Ketua Setiausaha
Negara

• Mengesyorkan dasar
• Membuat keputusan penting selari

dengan kepentingan organisasi dan agensi

Unit Integriti
dan 
Ombudsman 
Negeri 
(UNION)

Jawatankuasa
Antirasuah (JAR) di 
Pengerusikan
Setiausaha Kerajaan 
Negeri Sarawak

• Mengenalpasti penyelesaian terbaik
• Mengesyorkan dasar
• Membuat keputusan penting selari

dengan kepentingan organisasi dan agensi

Unit Integriti
di 
Kementerian

Jawatankuasa
Antirasuah (JAR) di 
Pengerusikan
Setiausaha Tetap
Kementerian

Memaklumkan keputusan/dasar yang 
berkaitan dalam mesyuarat Jawatankuasa
Antirasuah (JAR) 
• Mengesyorkan dasar
• Membuat keputusan penting selari

dengan kepentingan agensi
• Mengenalpasti penyelesaian terbaik

Unit Integriti
di MBM

Jawatankuasa
Antirasuah (JAR) di 
pengerusikan oleh
Setiausaha Bandaraya

Memaklumkan keputusan/dasar yang 
berkaitan dalam mesyuarat Jawatankuasa
Antirasuah (JAR) kepada Kementerian & 
UNION 
• Mengenalpasti penyelesaian isu terbaik
• Membuat keputusan penting selari

dengan kepentingan organisasi
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JADUAL PELAN TINDAKAN

Mengenalpasti
risiko rasuah) 4 
– 6 Februari
2020

Mengumpul
data-data 
organisasi Mac 
- Oktober 2020 

Mengenal
pasti punca
kelemahan di 
dalam tadbir
urus, integriti
dan 
antirasuah
Oktober 2020 
- Januari
2021

OAC-MBM 
kepada
Kementerian 
& UNION   
Februari
2021

Pelaksanaan
dan
pemantaua
n OACP  
2021- 2025
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KESIMPULAN

Dalam usaha kerajaan untuk Negara Malaysia dikenali sebagai Negara berintegriti dan

bukannya rasuah, Pelan Antirasuah Nasional 2019- 2023 meliputi isu-isu dalaman

organisasi berkaitan kelemahan integriti, tadbir urus dan antirasuah yang harus

ditangani. Kerajaan Negeri Sarawak juga memandang serius perkara ini dan menerima

pakai pelan tersebut dan sokongan penuh untuk setiap agensi mendirikan pelan

antirasuah organisasi pada tahun 2020.

Majlis Bandaraya Miri menerima amanah ini dengan penuh dedikasi dan telah

menyediakan Pelan OACP MBM bagi tahun 2021 – 2025 sebagai panduan ke arah

pemantapan tadbir urus Majlis Bandaraya Miri dengan cemerlang dan berintegriti di

kalangan warga MBM khususnya dan juga di kalangan masyarakat umumnya.

Lima (5) strategi utama untuk dilaksanakan. Strategi tersebut adalah seperti berikut :-

i. memantapkan kecekapan, ketelusan dan memperkasakan integriti dalam tadbir

urus organisasi

ii. mempertingkatkan keberkesanan, ketelusan dan integriti didalam proses perolehan

awam

iii. memperkukuhkan kecekapan dan memperkasakan integriti dalam penyampaian

perkhidmatan Majlis

iv. memantapkan dan memperkasakan integriti dalam sistem hasil majlis

v. memperkukuhkan kecekapan dan memperkasakan integriti dalam pelaksanaan

projek.
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KESIMPULAN

Program dan aktiviti yang telah ditetapkan dalam OACP MBM ini seperti menambahbaik

kemahiran secara fokus, menggunakan teknologi yang sentiasa diinovasi serta aktiviti

insaniah untuk lebih menghayati enam nila bersama secara holistik. Ini selari untuk

mencapai misi seperti yang digariskan dalam Matlamat Pembangunan Mampan

(Sustainable Development Goal - SDG), iaitu matlamat 16 yang mempromosikan

masyarakat yang aman dan inklusif untuk pembangunan mampan, memberikan akses

kepada keadilan untuk semua dan membina institusi yang berkesan, bertanggungjawab

dan inklusif di semua peringkat. Diharap pelan OACP MBM ini akan membantu dan

menyumbang kepada negara dalam menghentikan sebarang bentuk rasuah dan

mencapai visi negara bebas rasuah.
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JAWATANKUASA OACP

PENGERUSI

Encik Morshidi Fredrick

Setiausaha Bandaraya

Dyg Siti Nurbaya Bte

Awang Kipli

Pen. Setiausaha

(Pentadbiran)

Dayang Hairoondzuriani

Bt Abg Bolhassan

Pen. Peg. Tadbir (HR)

George Ngumbang

Pen. Setiausaha

(Transformasi & Inovasi

Jabatan Pentadbiran

Siti Suhana Binti Rosli

Bendahari Bandaraya

Jabatan Perbendaharaan

Monica Binti Lenya

Pegawai Penilaian

Bandaraya

Jabatan Penilaian & 

Pencukaian

Chee Kie Chang

Pegawai Hortikultur

Bahagian Landskap Cindy Ann Robert

Peg. Undang-undang

Bahagian Perundangan

Liaw Han Siong

Peg. Kes. Persekitaran

Sek. Kesihatan Awam

Arweena Binti Iskandar

Peg. Kesihatan 

Persekitaran

Sek. Penyelenggaraan & 

Perkhidmatan Awam

Iskandar Bin Damaimi

Pegawai Penguatkuasa

Bahagian Penguatkuasa

Habsah Binti Johor

Pustakawan Bandaraya

Seksyen Perpustakaan

Roslan bin Ali

Pen. Setiausaha

Seksyen Letak Kereta

Mohd Nurhisham Bin 

Ismail

Pengurus UTC Miri

UTC

Mohd Zaidi Adrus

Pen. Setiausaha

Seksyen Perhubungan

Awam (Korporat)

Thomas Ajun

Pen Pegawai Tadbir (ICT)

ICT

Mohd Rizal Bin Zakaria

Pen.Setiausaha Kanan

SDG

Sekretariat

Unit Integriti

Abdul Rahman Bin 

Taupek

Jurutera Bandaraya

Mohd Ismail Bin Yusuf

Jurutera (Unit Kontrak & 

Perolehan)

Jabatan Kejuruteraah
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URUS SETIA OACP

Puan Siti Suhana binti Rosli

Puan Dayang Hairoondzuriani binti Abg

Bolhassan

Encik Iskandar bin Damaimi

Puan Jenifer Leku Balang

Puan Roseni binti Udin

Cindy Ann anak Robert Tasser

Puan Nadzirah binti Mohd Nor

Nur Afiqah binti Zolkipli

TENAGA PAKAR 

PPj Puan Katherine Nais

Ps Puan Junaisah Sumiel

PKPs Encik Abg Mohamed Nizam

PKPj Wan Mohamad Wan Drahman

PsK Raymond Nion

PsK Mohd Hamzah Abdullah 
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